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 على إلأدإء وبالأخص إلإسترإتيجية تهدف هذه إلدرإسة إلى معرفة أثر إلخيارإت :الملخص  
 على إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة من خلال تحليل إلعلاقة سلوك/أدإء ، وهي إحدى  

ء( )هيكل/سلوك/أدإ scpعناصر إلثلاثية إلتقليدية إلمكونة لنموذج إلاقتصاد إلصناعي فيما يسمى 
 حاولنا تقدير أثر هذإ إلخيار وعلاقته بتحسين إلأدإء ، من خلال إلإسقاط على عينة،حيث 

إلخينارإت  بنين طردينة علاقنة وجنود إلنى إلدرإسنة ببسنكرة ووتوصنلت و م صمنن إلمؤسسنات  
 محل إلدرإسة )إلربحية وإلحصة إلسوقية(و و م ص اتإلمؤسس ءوأدإ إلإسترإتيجية إلمتبعة

الصناعي، الربحية الاقتصاد ،  و م ص اتالمؤسسالخيارات الإستراتيجية،  :يةالمفتاح الكلمات
 والحصة السوقية.

 

 

Summary :This study aims to identify the impact of strategic choices on 

performance particularly on SMEs, by analysing the conduct/performance 

relationship, which is one of the traditional triplets of the SCP industrial 

economy model (structure/ conduct /performance  (.  

  We tried to estimate the impact of this choice on performance, through 

a sample of small and medium-sized biskra enterprises. The study found 

a progressive relationship between strategic choices and the performance 

of the SMEs under study (profitability and market share). 

Key words: Strategic choices, small and medium enterprises, industrial 

economy, profitability, market share. 
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 مقدمة: .1
يعتبر موضوع إلخيار إلإسترإتيجي في إلمؤسسة إلصناعية ، من إلموإضيع إلمهمة إلتي  

فاتساع نطاق إلأسوإق إلمفتوحة وتنوع مجالات  حضيت باهتمام إلمفكرين في هذإ إلمجال ،
وبيئة إلأعمال ، جعلت إلخيارإت إلإسترإتيجية إحدى أهم إلتفاعلات وإلتأثيرإت فيما بينها 

عوإمل إلنجاح إلتي ترإهن عليها إلمؤسسات لتحسين إلأدإء ، وإلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة 

كباقي مثيلاتها من إلمؤسسات إلصناعية إلكبرى، تسعى للبقاء وإلاستمرإر ، في بيئة على 
هذإ إلنوع من إلمؤسسات تمتاز بإمكانياتها وموإردها درجة عالية من إلتغيير وإلتعقيد ، فطالما 

 إلمحدودة ، إلا أن قرإرإتها لا تحتمل إلعشوإئيةو 
 لذإ فإن إشكالية هذه إلورقة إلبحثية تكمن في توضيح أثر إلخيار إلإسترإتيجي على أدإء      

ة إلمتمثلة سنحاول إلإجابة على إلإشكالي إلمنطلق،إلصغيرة وإلمتوسطةو من هذإ  إلمؤسسات
ما مدى تأثير الخيار الإستراتيجي على أداء المؤسسات الصغيرة في إلسؤإل إلرئيس إلتالي: 

يتم  - إلرئيسية؟  للإجابة على إلإشكالية إلمطروحة تم صياغة إلفرضية والمتوسطة الجزائرية

 على إلنحو إلتالي: -إختبارها إحصائيا
لة إحصائية للخيارإت إلإسترإتيجية إلمتبعة من يوجد أثر إيجابي ذو دلا الفرضية الرئيسية: -

( الحصة السوقية،الربحيةطرف إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة محل إلدرإسة على أدإئها) 

بيان هذإ إلدور وإلأثر :حيث يهدف هذإ إلمقال إلى(.α 2.25 ≤) عند مستوى معنوية

سلوك/أدإء ، وهي  بالأخص على إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة من خلال تحليل إلعلاقة

إحدى عناصر إلثلاثية إلتقليدية إلمكونة لنموذج إلاقتصاد إلصناعي إلذي يركز على إلعلاقات 

إلسببية إلموجودة بين هيكل إلصناعة وسلوكات مؤسسات إلأعمال وأثرها على تحديد أدإء 
 ) هيكل/ سلوك/أدإء( ، وعينة إلدرإسة من ولاية بسكرة و scpإلمؤسسة فيما يسمى 

 قصد إلإلمام بمختلف تطلعات هذه إلورقة إلبحثية سيتم إلتركيز على إلنقاط إلتالية:و 
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 الخيار الإستراتيجي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، مقاربة نظرية . -

 الأداء ومنهجية التحليل وفق نموذج الاقتصاد الصناعي . -

 .-دراسة ميدانية  -طة أثر الخيار الإستراتيجي على أداء المؤسسة الصغيرة والمتوس -

 . الخيار الإستراتيجي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، مقاربة نظرية .0

 نالت إلتي إلمفاهيم من إلاسترإتيجي إلخيار مفهوم يعد:ماهية الخيار الاستراتيجي  6.0

، وعند متابعة إلإسهامات إلنظرية ذإت إلصلة ، يؤشر بروز  إلمختصين من كثير إهتمام
 من وجهات إلنظر إلتي حاولت تحديد أبعاد عملية إلاختيار إلإسترإتيجي ومضامينها وإلعديد 

 : أ. تعريف الخيار الإستراتيجي

في إللغة إلعربية مشتق من إلفعل إختار، وهذإ رإجع  لفظ إلخيار إن إللغوية، إلناحية من      
كما يعني إلاصطفاء لوجود أكثر من بديل وعلينا إختيار إلأنسب، أي خيار إلشيء أفضله،

 و  (Al-Maadidi, Mohammad Salman, &Wazeera,2015,p121) وإلتخير

، إلا أن ومفمن خلال تصفح لبعض مفاهيم إلخيار إلإسترإتيجي ، إتضح تعدد وإسع لهذإ إلمفه
 في مجملها تعالج نفس إلمعنى مع إختلاف إلزوإيا إلتي نظر إليها، ونتناول أهمها فيما يلي:

  (يرىDim Mok & Seith 1986) (2013,p185 Jaafar Abdullah,) أن إلخيار :
لوجية عليه، وإلذي ينبع من تفاعل عناصر إلقوة إلإيديو  إلمتفقإلإسترإتيجي " إلهدف إلنهائي 

 .هذإ إلتفاعل يتم تحديد إلمسارإت إلإسترإتيجية للمؤسسة"وإلإدرإك وإلطموحات وإلقيم مع إلبيئة ،

 ( وأكد كل منPitsetLie 1996) (Al-Maadidi, Mohammad Salman, 

&Wazeera,2015,p122) أن إلخيار إلإسترإتيجي يمثل إلبديل إلأمثل إلذي يتم إنتقاؤه من :
إلأكثر موإءمة  هوإلممكنة إلتنفيذ أمام إلمؤسسة، وهذإ يعكس كون بين مجموعة إلبدإئل إلمتاحة

 لوضع إلمؤسسة إلدإخليو
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إلخيار إلاسترإتيجي هو إلنتيجة إلنهائية وإلحاصل عن إلعملية  يتضح مما تقدم ، إلى أن      

إلمتسلسلة وإلمترإبطة إلخطوإت إلتي تقوم بها إلمؤسسة إلاقتصادية بعد قيامها بتحديد إتجاهها 
إلاسترإتيجي ، فهو إلخيار إلذي يحقق أفضل توإفق من بين عدد من إلبدإئل ، وهذإ إلخيار 

 إلى وضع أفضل ويمكنها من تحقيق رسالتها وأهدإفها و من إلمفترض أن ينقل إلمؤسسة 
لقد تعددت إلخيارإت  :الخيارات الإستراتيجية المتاحة للمؤسسة الصغيرة والمتوسطة 0.0

، وإختلف معهم  ةإلإسترإتيجيإلإسترإتيجية باختلاف إلتوجهات إلفكرية للباحثين في مجال 
، وعموما يمكن تصنيف إلبدإئل  و م صإلمؤسسة  أمامتصنيف وتسمية إلخيارإت إلمطروحة 

 : Sobhi Idris ,2007,p406 & (Al-Ghalbi) إلإسترإتيجية إلى ثلاث إسترإتيجيات هي
  أ. الخيارات الإستراتيجية على المستوى الكلي:

توصف من إلاسترإتيجيات إلتي من شانها أن تحدد إلاتجاه إلعام للمؤسسة وتصنف إلى      
:إسترإتيجية إلاستقرإر وإلثبات ، إسترإتيجية إلنمو وإلتوسع ، إسترإتيجية أربع إسترإتيجيات وهي

 وSaleh Abdel-Reda,2008,p281 ) ) إلانكماش وإلترإجع،إلاسترإتيجيات إلمركبة
وهي إلإسترإتيجيات إلتي تعتمد عليها  ب.الخيارات الإستراتيجية على مستوى وحدات الأعمال:

إلتنافسي في إلسوق، إذ يمكن تصنيف إلخيارإت في تعزيز مركزها  و م صإلمؤسسة 
:إلاسترإتيجيات  إلإسترإتيجية على مستوى وحدإت إلأعمال إلى نوعين من إلاسترإتيجيات وهي

 و Sobhi Idris ,2007,p417 & (Al-Ghalbi)إلتنافسية ، إلاسترإتيجيات إلتعاونية 
سترإتيجية إلوظيفية من ميدإن تنطلق إلإ ج. الخيارات الإستراتيجية على المستوى الوظيفي :

وظيفي معين ، وتأخذ على عاتقها مسؤولية تحقيق أهدإف كل إلمؤسسةو ففي إطار إسترإتيجية 

سترإتيجية وحدإت إلأعمال ، تقوم إلكيانات إلوظيفية بإعدإد إسترإتيجيتها وإلتي  إلمؤسسة ككل وإ 
ولكل وظيفة   حسين في إلأدإءمن خلالها يتم إدماج إلأنشطة وإلقدرإت معا من إجل تحقيق إلت

وهي في خدمة  ،(Bakr, & Al-Naeem, 2008,p46) Abuإسترإتيجية خاصة بها 
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إن إلإسترإتيجية في إلمؤسسة  وعموماإسترإتيجية إلمؤسسة أو وحدة إلنشاط حسب إلحالة و 

إلصغيرة وإلمتوسطة ، يرتبط إلى حد كبير بسلوك مسيريها وخصوصياتهم في إلتعامل مع 

إت إلبيئة إلتي تعمل فيها ، سوإء إلدإخلية أو إلخارجية ، وعليه يرى إلغالبي بأن تبني متغير 
إلخيار إلإسترإتيجي في إلمؤسسة إلصغيرة وإلمتوسطة ، يتعين إلجوإب على ثلاث أسئلة 

 :p307 (Al-Ghalbi,2009,)  محورية تتمثل في
 إلدإخلي وإلخارجي و * أين يمكن أن تذهب إلمؤسسة ؟ عليها تحليل إلبيئة ببعديها

 * إلى أين تستطيع أن تذهب إلمؤسسة ؟ إلوضع إلدإخلي للمؤسسة ) نقاط إلقوة وإلضعف (و

* إلى أين ترغب أن تذهب إلمؤسسة ؟ وهنا يتوقف إلأمر على هدف ورؤية مسييريها ، أو 
مالكي إلمؤسسة ووإلشكل إلموإلي يوضح إطار هذه إلأسئلة فيما يسمى إلنموذج إلعام 

 وإلصغيرة وإلمتوسطةسترإتيجية في إلمؤسسة للإ

 
للخيارإت إلإسترإتيجية إلمتاحة للمؤسسة إلصغيرة وإلمتوسطة، نجد أن لكل  كخلاصة     

مستوى من إلمؤسسة ، هناك إسترإتيجيات رئيسية وكذإ فرعية تتبعها في سبيل تحقيق أهدإفها 

لاث يجب أن يكون بينها تنسيق وتفاعل ، إلا أن هذه إلإسترإتيجيات إلتي تمثل إلمستويات إلث
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، ولا يمكن إلفصل بينها أو إلنظر إليها من زإوية وإحدة ، ولكن لابد من أخذها بصورة شمولية 

 وتحليلها ضمن إطار موحد و 
 

 . الأداء ومنهجية التحليل وفق نموذج الاقتصاد الصناعي 2

ن خلالها إلمهتمين بالاقتصاد هناك عدة تعاريف ، حاول م تعريف الاقتصاد الصناعي: 6.2 

إلاقتصاد إلصناعي على   Jean Pierre Angelierفقد عرف   إلصناعي إلإلمام بمفهومهو
أنه "إحدى جوإنب إلنظرية إلاقتصادية ، إلذي يدرس إلنشاط إلديناميكي للصناعة ، آخذإ بعين 

 .(Jean pierre, 1993, p 5) إلاعتبار ثنائية إلمحيط وإلسلوك إلإسترإتيجي إلمكون لها"

"على أنه فرع من فروع علم إلاقتصاد، يعالج  R. R. Barthwalضمن نفس إلسياق عرفه 
وصفي ويهتم بجمع  لالأو :(Barthwal, sans, p 116)إلمشكلة إلاقتصادية من جانبين 

إتخاذ إلقرإر فهو عملية تحليلية لاحقة  الثاني الجانبإلمعلومات إلتي تخص إلصناعةوأما 

 يتم على ضوء إلنتائج إلمتوصل إليها إتخاذ إلقرإر إلمناسبو  إلأول،للجانب 
 :من خلال ما سبق نستنتج  

" أن إلاقتصاد إلصناعي هو ذلك إلفرع أو إلنموذج من علم إلاقتصاد إلذي ينطلق من      
في :  ة، بافترإض وجود علاقة سببية بين إلأبعاد إلثلاثة إلمتمثل S C Pفكرة منطقية لنموذج 

 هيكل إلسوق / إلسلوك ) إلإسترإتيجية إلمتبعة( ، أدإء إلصناعةو 
 . SCPمكونات نموذج  الاقتصاد الصناعي 0.2

 :أ.هيكل الصناعة

إن مصطلح هيكل إلصناعة ، يشير إلى إلظروف إلبيئية إلمحيطة بالمؤسسات إلتي       
وإلتي  للصناعة، ةإلمنظم إلخصائص " بأنه تلك Bainتنتمي إلى إلصناعة ، وقد عبر عنه 

 إلصناعة ، إذ أن إلصناعة هذه دإخل وإلتسعير إلمنافسة طبيعة على إسترإتيجيا تأثيرإ تترك

(Al-Quraishi,2001,p27)  تأخذ هيكلا من بين إلهياكل إلأربعة إلمعروفة إلمتمثلة في
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لهيكل تركز إلمنافسة إلتامة ، إلمنافسة إلاحتكارية ، إحتكار إلقلة وإلاحتكار إلتام وويشمل إ

 إلسوق ، درجة إلتمييز في إلمنتجات ، عوإئق إلدخول إلى إلصناعة ، وإلتكامل إلرأسي
(Bamkhrma,1994,p41)و 

  ب.سلوك المؤسسات الصناعية:

يقصد بها مجموعة إلسياسات وإلاسترإتيجيات إلتي تتبعها إلمؤسسات ، قصد إلتأثير في     
 ها إلتنافسي دإخل إلمجال إلصناعي إلذي تنشط فيهحجم نفوذها في إلسوق ، وكذإ تعزيز مركز 

(godefroy, 1995, p. 40)  فهو يتمثل أيضا في مختلف إلسياسات وإلاسترإتيجيات إلتي ،

 إلسائدوتتبعها إلمؤسسات في ظل هيكل إلصناعة 
 ج.الأداء:

من يمثل إلأدإء إلنتيجة إلنهائية لنشاط إلمؤسسات إلصناعية ، ويعتمد على مجموعة      
إلمؤشرإت تختلف باختلاف إلمستوى إلمستهدف في إلقياس من جهة، وكذإ حسب تفضيل 

وعموما يمكن إلقول أن إلأدإء في إلاقتصاد إلصناعي له  وونظرة إلقائم بالقياس من جهة أخرى
 بعدين ، إلأول ، يستهدف إلمؤسسة إلصناعية ، وإلثاني يركز على إلصناعة في حد ذإتهاو

) هيكل ، سلوك ،  S C P، أنه فضلا عن إلعناصر إلثلاثة إلمكونة لنموذج  إلجدير بالذكر  
 أدإء ( ، فإن إلنموذج يتأثر بالظروف إلأساسية للصناعة وكذإ إلسياسة إلحكومية للدولة و

  :SCPمنهجية التحليل وفق نموذج  الاقتصاد الصناعي 2.2

علاقات إلسببية بين هياكل إلسوق إن إلمنهج إلمتبع في إلاقتصاد إلصناعي ، هو درإسة إل   
      و(Khmaysiya,2011,p10)وإسترإتيجيات إلمؤسسات في إلأسوإق وأدإئها إلاقتصادي

( ، يساعد على إلتوصل إلى تحليل  SCPإلأدإء  )  –إلسلوك  -فاستخدإم نموذج إلهيكل    
، تكون أكثر قربا من  إلأدإء إلفعلي وإلوإقعي للصناعات ، سيما وأنه يوفر أدإة جديدة للتحليل

بناء على  S-C-Pإلوإقع إلاقتصادي ، لأنها تعتمد على تغيير إلعلاقة بين عناصر إلن 
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درإسات تجريبيةو فهذإ إلمنهج في أبسط أشكاله ، يبين أن هناك علاقة سببية قائمة وتبدأ من 

قتصادي هيكل إلسوق إلى إلسلوك ومن ثم إلأدإءو وقد جاء إثبات هذه إلعلاقة من طرف إلا
( في J.S BAIN( في إلثلاثينات وإلأربعينيات، وبعده تلميذه )E.S MASONإلأمريكي )

إلخمسينيات وإلستينات،ولكن جاءت إلدرإسات إلحديثة لتؤكد تعقد هذه إلعلاقات بين هيكل 
إلسوق ، إلسلوك وإلأدإء إلصناعي ، حيث بينت هذه إلدرإسات إلى إمكانية تأثير كل من 

 و(Roger,1994,p19) إء على هيكل إلسوقإلسلوك وإلأد

 -عينة من المؤسسات ببسكرة -ص و م.أثر الخيار الإستراتيجي على أداء المؤسسة 2
 : لمحة عامة عن ولاية بسكرة .6.2

تقع ولاية بسكرة في إلناحية إلجنوبية إلشرقية للبلاد ) إلجزإئر(؛ تحت سفوح كتلة جبال     

تقدر بن   يعي بينها وبين إلشمال، وتتربع على مساحةإلأورإس، إلتي تمثل إلحد إلطب
 دإئرة و يحدها:  20بلدية و  00وتضم  0كلم 02و02.20

 : خريطة جغرإفية لولاية بسكرة(0الشكل رقم )

 ولاية باتنة من إلشمالو   -
 ولاية مسيلة من إلشمال إلغربيو   -
 ولاية خنشلة من إلشمال إلشرقيو   -
 إلجنوب إلغربيو ولاية إلجلفة من   -

 ولاية إلوإدي من إلجنوب إلشرقيو   -
     ولاية ورقلة من إلجنوبو           -

                    

 wilayabiskra.dz ى:عل بالاعتماد : إلمصدر                                        
  :دإئرتي تضم ،”جلال أولاد“ هي منتدبة ولاية بها أنشئت ، .022 سنة وفي

 خريطة ولاية بسكرة
 

:  المساحة

 0كلم 01.20512

 10عدد الدوائر   : 

 33عدد البلديات  : 
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 .إلدوسن و ، إلشعيبة ، جلال أولاد :وهي لها إلتابعة وإلبلديات جلال أولاد -
 .إلميعاد ورإس ، إلبسباس ، خالد سيدي :وهي لها إلتابعة وإلبلديات خالد سيدي  –

 واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية بسكرة. 0.2
 بسكرةتطور إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة بولاية  (:6الجدول رقم )

 - 2018  0222خلال إلفترة 

 السنوات 0211 0210 0213 0212 .021 0212 0212 0211

 م ص و م الخاصة 5230 5611 1685 6169 7015 8224 8659 8989

 نسبة التطور % / 7,28 4,45 5,25 13,71 17,23 5,28 3,81

 بسكرةمديرية إلصناعة وإلمناجم  :على بالاعتماد انإلباحث إعدإد من : المصدر

( أعلاه ، زيادة عدد إلمؤسسات ص و م إلخاصة ، من 2من خلال إلجدول رقم ) نلاحظ     

مؤسسة  082.، ليرتفع إلعدد إلى  0222مؤسسة خلال سنة 5230سنة لأخرى ،إذ سجلنا 
 3,81% مؤسسة بنسبة تطور تقدر بنننننن 0000بنننننن  0220،ليسجل أعلى رقم سنة 0220سنة 
  ة:عينة الدراس 2.2

شملت إلدرإسة ، مجموعة من مالكي/مسيري إلمؤسسات ص و م إلناشطة بإقليم ولاية    
، عبارة 00بسكرة ، إلذين أمكن إلوصول إليهم ، إذ تم إلاعتماد على إستبيان بصورته إلنهائية 

 .8منه ، إسترجعت  02وزع  . ( 02إلى رقم 65هذه الورقة تناولت من العبارة رقم )

مالكا/مسيرإ للمؤسسات ص  80تم إستبعادها ، لتكون عينة إلدرإسة إلنهائية  20إستبانة، منها 

 من إجمالي إلاستبيانات إلموزعة و %.8و80و م أي ما نسبته 
 لتقدير ثبات إلدرإسة ، تم إلاعتماد على معامل ألفاكرونباخ و ثبات أداة الدراسة: 2.2
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 معامل ثبات وصدق إلاستبيان ( :0الجدول رقم )

قم
ر
ال

 

 العبارات محاور الاستبيان
 ألفا

 كرونباخ

معامل 

 الصدق

 0,962 0,961 51 -5 المحور الأول : الخيـارات الإستراتيجية

 0,849 0,844 1 -5 واقع الفكر الإستراتيجي في المؤسسة 5

2 
مدددددددس ممارسددددددة المؤسسددددددة لعمليددددددة التحليددددددل 

 الإستراتيجي
8- 51 0,933 0,935 

 0,827 0,821 51 -51 الخيارات الإستراتيجية المتاحة للمؤسسة 3

 0,854 0,849 22 -22 المحور الثاني : مؤشرات أداء المؤسسة

 0,692 0,682 23 -22 مؤشر الربحية 1

 0,654 0,643 22 -21 مؤشر الحصة السوقيــة 1

 0,958 0,957 27 -25 الإجمالــــي

 spss 23على معطيات إلاستمارة ونتائج برنامج بناء  انمن إعدإد إلباحث المصدر:

من خلال معطيات إلجدول أعلاه ، تظهر هذه إلنتائج أن قيمة معامل ألفاكرونباخ مرتفعة ،   
، مما يجعلها مقبولة جدإ ، وبالتالي يمكن إلقول أن إلعلاقة قوية بين  0,957حيث قدرت بن 

 اقضة ولها صلة بموضوع إلبحث وعبارإت إلاستبيان ، وعليه فهي متناسقة وغير متن
نفس إلأمر بالنسبة لمعامل إلصدق فهو مرتفع أيضا ، حيث قدر بالنسبة لمحور إلخيارإت  

 محل إلدرإسة و ص و مبالنسبة لمحور إلأدإء للمؤسسات  0,854و   0,962إلإسترإتيجية بن
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 تحليل اتجاهات الآراء . . 5.2

  المتاحة للمؤسسة:الخيارات الإستراتيجية أ. 

: إلمتوسطات إلحسابية وإلانحرإفات إلمعيارية لعبارإت بعد"إلخيارإت  (2الجدول رقم )
 إلإسترإتيجية للمؤسسة"

 
 spss 23بناء على معطيات تفريغ إلاستمارة ونتائج برنامج  انمن إعدإد إلباحث المصدر:

 ( أعلاه : 0إلجدول رقم) من  
إلنتائج  0,58بانحرإف معياري قيمته  4,04إلحسابي إلمقدرة بن أثبتت قيمة إلمتوسط         

من إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة إلتي أجابت على إلاستبيان،  96,8%إلتي تظهر أن 
منها على ذلك،وبدرجة موإفق  84,1%تعتمد خيارإت إسترإتيجية سعيا منها للنمو،حيث وإفقت 

مؤسسة صغيرة ومتوسطة من  5.لاتجاه، (و ضمن نفس إ28)إلعبارة  12,7%تماما بنسبة 
، أبدت موإفقتها على تبني  85%مؤسسة محل إلدرإسة،أي بنسبة أكثر من  80إجمالي 
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مؤسساتهم لخيارإت إسترإتيجية تقلل لها من درجة إلمخاطر عند إلقيام بنشاطها ، وذلك 

 (و15)إلعبارة رقم 0,60  وإنحرإف معياري  3,95بمتوسط حسابي قدره 
، أثبتت إلنتائج إلتي 0,60وإنحرإف معياري بن  3,87ا، وبقيم متوسط حسابي يقدر بن أيض    
من إلمؤسسات إلمستجوبة ، تسعى لاختيار أنسب بديل إسترإتيجي إلذي يحقق  92,1%تظهر

 (و20لها أحسن مستوى من إلأدإء )إلعبارة رقم 
وسطة محل إلدرإسة، من إلمؤسسات إلصغيرة وإلمت 36,5%و  39,7%على إلرغم من تعبير  

على إلتوإلي ، بأنها تعتمد خيارإت إسترإتيجية تضمن لها إلاستقرإر ، فضلا عن تأكيدها أيضا 
لتوإفق إلإسترإتيجيات على مستوى إلمؤسسة وهياكلها إلتنظيمية ، إلا أن إلاتجاه إلترتيبي كان 

 1,33ري وإنحرإفي معيا  2,36و  2,47لصالح إلدرجة  "غير موإفق" بمتوسط حسابي
 و(20و 28على إلتوإلي)إلعبارة رقم   1,33و
  مؤشرات أداء المؤسسة ب. 
ا هي ، كم( عبارإت موزعة ضمن إلاستبيان 25يتكون هذإ إلبعد من أربع ) مؤشر الربحية: -

 موضحة في إلجدول إلموإليو
 بحية": إلمتوسطات إلحسابية وإلانحرإفات إلمعيارية لعبارإت بعد"مؤشر إلر (2الجدول رقم )
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 التكــــــرار

 %النسبـــــــة 

22 
زيادة الأرباح وتطور  -

 بيعات.في حجم الم

1 25 51 3 22 2,2

2 
اي 5,32

ح
م

د
 1 

8,3 33,3 23,6 1,6 35,2 

25 

تقديم تشكيلة متنوعة  -

المنتجات/ الخدمات 

 لتحقيق النمو

6 12 2 5 2 1,2

2 
0,81 

ق
اف
مو

 

5 
52,2 62,1 2 5,8 3,2 

22 

جودة في  -

المنتجات/الخدمات مما 

أدس إلى زيادة في 

 المبيعات .

1 11 5 5 5 
3,1

6 
0,11 

ق
اف
مو

 

2 
2,1 62,3 5,8 5,8 5,8 
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23 
استخدام أمثل للموارد  -

 المتاحة .

3 18 5 2 5 3,1

2 
وا 0,12

م

ق
ف

 

3 
1,6 66,1 5,8 3,2 5,8 

 موافــق 0,62 3,67 المعدل العــــــــام

 spss 23بناء على معطيات تفريغ إلاستمارة ونتائج برنامج  انمن إعدإد إلباحث المصدر:

 ( أعلاه نجد أنه :5من  خلال معطيات إلجدول رقم)  
تشير إجابات أفرإد إلعينة على عبارإت بند إلربحية ، إلى حرص مؤسساتهم بتقديم تشكيلة 
متنوعة من إلمنتجات/إلخدمات وكذإ إلاهتمام بجودتها ، وذلك بفضل إلخيار إلإسترإتيجي 

إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة متقاربة  إلمتبني ، وقد كانت جل إجابات هاته إلعينة من
و هذإ وقد سجل أعلى تشتت في إجابات أفرإد إلعينة بانحرإف 4و  3,92بمتوسط حسابي بين 

، مما يعني محدودية إلاتفاق حول تبني خيار  02ملاحظ على إلعبارة رقم  1,37معياري قدره 
خرى ، وهو ما أكدته إسترإتيجي يضمن نمو في حجم إلمبيعات دون مرإعاة توفر شروط أ

أين ظهرت بأقل تشتت ضمن هدإ إلبند ، حيث سجلت أدنى  00إجاباتهم على إلعبارة رقم 

، ما يعني إتفاق أفرإد إلعينة على تبني خيار إسترإتيجي  0,55قيمة للانحرإف إلمعياري بن 
 يضمن زيادة في إلمبيعات ولكن على أساس إلجودة أيضا وليس إلحجم فقط و

 و( عبارإت 25: يتكون هذإ إلبعد من أربع )صة السوقيةمؤشر الح -

 : إلمتوسطات إلحسابية وإلانحرإفات إلمعيارية لعبارإت بعد"إلحصة إلسوقية" (5الجدول رقم )
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 %النسبـــــــة 

02 

تعزيز الموقع التنافسي ،  -

وقدرة التكيف مع الضغوط 

 التنافسية5

3 .0 2 1 2 

2021 2,33 

ق
اف

و
م

 

1 

2,1 03,2 2 1,2 2 

 زيادة الحصة السوقية 5 - .0
3 .2 2 0 1 

3003 2,.2 

ق
اف

و
م

 

0 
2,1 02,. 2 3,0 1,2 

م 1,13 3011 3 .0 2 30 3 خلق أسواق جديدة 5 - 02 ح ا ي د
 2 
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2,1 .2,1 2 30,2 2,1 

02 

تجزئة السوق بطريقة  -

علمية ومدروسة وفقا 

للزبائن الحاليين 

 والمحتملين للمؤسسة5

0 .2 1 0 1 

3002 2,.. 
ق

اف
و
م

 
3 

3,0 02,. 1,2 3,0 1,2 

 موافــق 0,49 3,74 المعدل العــــــــام

 spss 23بناء على معطيات تفريغ إلاستمارة ونتائج برنامج  انمن إعدإد إلباحث المصدر:

( أعلاه يتضح أنه :حصل بند إلحصة إلسوقية على .خلال معطيات إلجدول رقم) من  
، موزع على 0,49بانحرإف معياري قدره  3,74متوسط حسابي إجمالي وصلت قيمته إلى 

، 4,01أعلى قيمة للمتوسط إلحسابي بن 05إلعبارإت إلأربع إلمشكلة لهو إذ سجلت إلعبارة رقم 
وهو ما يؤكد سعي إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة محل   3,93بقيمة  .0تليها إلعبارة رقم 

إلدرإسة ، للحصول على أفضل موقع تنافسي بجلب زبائن جدد وبالتالي ضمان حصة سوقية 
بر مقارنة بمنافسيها ، وهو ما ترجم في مدى إلموإفقة لصالح إلدرجة " موإفق" للعبارإت أك

إلتي نصت على  " خلق أسوإق جديدة " ،  08، ما عدإ إلعبارة رقم  08و  .0و  05إلثالث 

فكان إلاتجاه لدرجة "محايد" إلذي يرجع سببه عموما إلى تحفظ إلمسيرين على إلإفصاح 
 وسترإتيجية مستقبلا صرإحة بنوإياهم إلإ

 : تم إعتماد قاعدة إلقرإر إلتالية: الرئيسية ةاختبار الفرضي .1.2

  قبول إلفرضية إلصفرية H0: (و.2و2من ) أكبر إلدلالة مستوى قيمة كانت إذإ 
  قبول إلفرضية إلبديلة H1: (و.2و2من ) أقل إلدلالة مستوى قيمة كانت إذإ 

غيرين مستقلين، في حين إلفرضية إلبديلة تأكد على عدم حيث تعتبر إلفرضية إلصفرية أن إلمت

 إلاستقلالية ووجود علاقة ذإت دلالة إحصائيةو
 إلتباين تحليل باستخدإم إلنموذج صلاحية من إلفرضية سنتأكد هذه إختبار أجل منو

إلبسيط ، لاختبار أثر إلخيارإت إلإسترإتيجية على أدإء  تحليل إلانحدإر للانحدإر، وكذإ
 وسات ص و م محل إلدرإسة إلمؤس
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 الرئيسية الفرضية لاختبار النموذج صلاحية من التأكد -

: نتائج تحليل إلانحدإر للتباين للتأكد من صلاحية إلنموذج لاختبار أثر  (1الجدول رقم )

 إلخيارإت إلإسترإتيجية على أدإء إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة محل إلدرإسة
 مستوى الدلالة

Sig 
(F)  قيمة 

 المحسوبة
 النموذج مجموع المربعات درجة الحرية متوسط المربعات

 الانحدار 4,818 1 4,812 103,240 0,000

  
 الخطأ 2,843 61 0,47

   
 الإجمالي 7,655 62

 (α =0,05)،        مستوس الدلالة        (R) = 0,793 معامل الارتباط

 spss 23نامج إلإحصائي بناء على نتائج إلبر  انمن إعدإد إلباحث المصدر:

( أقل من 222و2إلمقدرة بننن ) Sig( ، يتضح أن قيمة 8من خلال نتائج إلجدول رقم )    
 ( ، مما يثبت صلاحية إلنموذج و.2و2مستوى إلدلالة )

 الرئيسية البسيط للفرضية تحليل الانحدار الخطي -

لخيارإت إلإسترإتيجية على أدإء : نتائج تحليل إلانحدإر إلبسيط لاختبار أثر إ (2الجدول رقم )

 -إلفرضية إلرئيسية  -إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة محل إلدرإسة 
 المتغير  المعامل الخطأ المعياري المحسوبة قيمة  Sig (T) مستوى الدلالة

 الثابت 2,619 2,521 25,523 0,000

 أداء المؤسسة 0,356 2,38 52,585 0,000

 (α =0,05)مستوس الدلالة   (R2) = 0,629 ، معامل التحديد  (R) = 0,793 معامل الارتباط

 spss 23بناء على نتائج إلبرنامج إلإحصائي  انمن إعدإد إلباحث المصدر:

أثر إلخيارإت  لبحث إلبسيط إلخطي إلانحدإر تحليل نتائج (7) إلجدول تبين معطيات     
ل إلدرإسة ، وقد بلغت قوة إلعلاقة إلإسترإتيجية على أدإء إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة مح

، حيث تصنف هذه إلعلاقة بدرجة إرتباط طردي قوي ، وقد   (R) = 0,793بين إلمتغيرين 
 Sigكانت هذه إلعلاقة دإلة من إلناحية إلإحصائية ، وذلك لأن قيمة مستوى إلدلالة 

، 800و2 لغب (R2)( كما أن معامل إلتحديد .2و2( كانت أقل من مستوى إلدلالة )222و2)

من إلمتغيرإت إلحاصلة    في إلمتغير إلتابع )إلأدإء( يرجع إلى إلتغير  %0و80مما يعني أن 
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، وهذإ كافي لتأكيد وجود علاقة قوية  )إلخيارإت إلإسترإتيجي  (إلحاصل في إلمتغير إلمستقل

 بين إلخيارإت إلإسترإتيجية إلمتبعة وتحسين أدإء إلمؤسسات محل إلدرإسةو
ه إلنتيجة يتم رفض إلفرضية إلصفرية وقبول إلفرضية إلبديلة إلتي تشير إلى أنه : وبهذ    

يوجد أثر إيجابي ذو دلالة إحصائية للخيارإت إلإسترإتيجية إلمتبعة من طرف إلمؤسسات 
 و(α =0,05)إلصغيرة وإلمتوسطة محل إلدرإسة على أدإئها عند مستوى معنوية 

نموذج إلقياسي وشكل إلدإلة إلمعبرة على هذإ إلنموذج ، ومنه بمكن تحديد إلشكل إلرياضي لل

      Y= B0 + B1X     إلانحدإر إلخطي إلتالية: وفقا لمعادلة
(Y( أدإء إلمؤسسة )X)  إلخيارإت إلإسترإتيجيةB0 قيمة إلثابتB1 إلانحدإر خط ميل 

 ، ص و ممؤسسة  (63) بننن إلمقدر إلدرإسة عينة إنطلاقا من ماھتقدير تم إلمعلمتين وهاتين
 الخيار الإستراتيجي2.251+ 0.162أداء المؤسسة الصغيرة والمتوسطة=  :ومنه

أدإء إلمؤسسة محل  في إلزيادة إلى وإحدة ،يؤدي إلاسترإتيجي بوحدة إلخيار وعليه زيادة
 ووحدة  0,356 إلدرإسة

 :نتائج الدراسة .5

بالنسبة للمؤسسة إلصغيرة وإلمتوسطة  إلخيار إلإسترإتيجيتترجم أهمية توصلنا إلى نتائج       

 وهي كالآتي:
إلخيارإت إلإسترإتيجية إلمتاحة وإلمنتهجة من طرف إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة ،  تتنوع -

 تبعا لطبيعة نشاطها وموقعها إلإسترإتيجي تجاه متغيرإت بيتهاو
ية إلمتاحة لها ) إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة محل إلدرإسة للخيارإت إلإسترإتيج تتبنى -

إلنمو وإلتوسع ، إلاستقرإر وإلثبات ، إلانكماش وإلترإجع( ، إلا أنه تختلف من مؤسسة لأخرى 
 ، إذ يعتبر خيار إلنمو إلأكثر إستخدإما ، يليه إلانكماش وإلترإجع ثم إلاستقرإر وإلثبات و
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من طرف دلالة إحصائية للخيارإت إلإسترإتيجية إلمتبعة  علاقة طردية ذإت هناك -

عند  ) إلربحية ، إلحصة إلسوقية( إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة محل إلدرإسة على أدإئها

 وإلمعتمدة في هاته إلورقة إلبحثية وبالتالي تثبت صحة إلفرضيةو(α=0,05)مستوى معنوية 
 خاتمـة:. 1

أدإء  إلى درإسة أثر إلخيار إلإسترإتيجي على،  من خلال هذه إلورقة إلبحثية تطرقنا    

وجود علاقة إرتباطيه طردية بين إلخيارإت إذ توصلنا إلى  إلمؤسسة ص و م  ببسكرة ،

 و  )إلربحية، إلحصة إلسوقية(، ومستويات إلأدإء إلمحققة هاإلإسترإتيجية إلمتبعة من طرف
إلرغم من ذلك ، تبقى إلنظرة إلإسترإتيجية لدى إلقائمين على إلمؤسسات إلصغيرة  وعلى  

محل إلدرإسة تختلف من مؤسسة لأخرى ، حسب إلقطاع إلذي تنشط فيه وكذإ  وإلمتوسطة
حجمها ، بل وترتبط كثيرإ بالعوإمل إلمكونة لشخصية مسيريها ) إلمستوى إلتعليمي ، إلخبرة 
 إلمهنية ،ووو( ، فضلا عن عوإمل أخرى لها علاقة باستمرإرية حياتها ومن ثم تحسين أدإئهاو  

  : توصيات الدراسة

لطبيعة إلعلاقة إلمهمة إلموجودة بين إلخيارإت إلإسترإتيجية وإلأدإء وكذإ إلتأثير  نظرا -

على مالكي/مسيري إلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة إلاهتمام  يتوجبإلمعنوي إلإيجابي بينها ، 

 بعملية إلتحليل إلإسترإتيجي ، إلذي من خلاله يسمح بتبني أفضل خيار و
ية وإلتأثير إلإيجابي للخيارإت إلإسترإتيجية )بشكل عام( في أدإء إلعلاقة إلإرتباط بوجود -

على هاته إلأخيرة ، إلاستفادة من إلعلاقة إلإيجابية  يتعينإلمؤسسات إلصغيرة وإلمتوسطة ، 

وتعميمها على إلمؤشرإت إلأخرى للأدإء بدل إلتركيز على إلربحية فقط ، قصد تحقيق 
 مستويات شاملة ومقبولةو

ر إسترإتيجي ذو أسس علمية وإضحة ، يمكنها من إلتعامل مع إلتحديات إلتي تصو  تبني -

 توإجهها من أجل تحقيق إلتميز في إلأدإءو
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مكانياتها إلإسترإتيجي إلأمثل إلبديل اختيار - ، وذلك بالمفاضلة بين إلخيارإت إلذي يتناسب وإ 

 إلمتاحة لها و
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