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 03/06/2022: النشرتاريخ         20/09/2021تاريخ القبول:        11/08/2021اريخ الاستلام: ت
 DNAتيدف الدراسة إلى تحديد التوجيات المفاىيمية والبحثية والفكرية في موضوع : ممخص

ين والدول والمؤسسات التنظيمي، من خلال دراسة مفيومو وأبعاده ومجالاتو وأىم الباحث
البحثية واستخلاص المواضيع والاتجاىات المستقبمية لمبحث فيو. لتحقيق ذلك تم الاعتماد 

في الفترة الممتدة  Scopusدراسة منشورة في قاعدة  511عمى التحميل الببميومتري لبيانات 
. KnowledgeMatrix Plusو VOSviewerباستخدام برنامجي  0202إلى  5711من 
ص الدراسة إلى غياب العناية البحثية الكافية بيذا الموضوع وأىمية توجو الباحثين لتخم

لدراستو خصوصا وأنو محاط بالعديد من الفجوات البحثية التي تشكل مواضيعا ممتازة في 
 المناجمنت. 

 التنظيمي؛الفجوات البحثية؛التحميل الببميومتري.  DNA؛المنظمة؛DNAالكممات المفتاحية: 
 JEL :L21،  L25 ،M13تصنيف 

 

Abstract:   The study aims to determine the conceptual, research and 

intellectual trends in the subject of organizational DNA, by studying 

its concept, dimensions and fields, the most important researchers, 

countries and research institutions, and extracting topics and future 

tendencies of research in it. To achieve this, it was based on a 

bibliometric analysis of the data of 155 studies published in the Scopus 

database from 1997 to 2020, using the VOSviewer and 

KnowledgeMatrix Plus. The study concludes the absence of sufficient 

studies related to this topic and the importance of directing researchers 

to study it, especially since it is surrounded by many research gaps that 

constitute excellent topics in management.  

Keywords: DNA; Organization; organizational DNA; research gaps; 

Bibliometric analysis. 
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 :مقدمة .1
للاستخدام في عالم  والتخصصات الأخرىت الخاصة بالعموم تنتقل الكثير من المصطمحا

الأعمال، وقد يشكل الكثير منيا توجيا عمميا أو حقلا بحثيا في عمم المناجمنت، ومن بين ىذه 
الحمض النووي التنظيمي، الجينات التنظيمية، البصمة الوراثة التنظيمية، المصطمحات نجد: 
 .Corporate DNA أو Organizational DNA والتي يعبر عنيا بـ:

 .م5181السويسري فريدريك ميسشر في من قبل العالم  DNAالحمض النووي اكتشف 
طويل يحتوي عمى الشيفرة الوراثية واستخدم في البيولوجيا وعالم الأحياء لمتعبير عن جزيء 

، حيث ءمن الوالدين إلى الأبنا، أو التعميميات الجينية المشفرة التي تنتقل الفريدة لكل شخص
 الخاص بو.  DNAيحمل كل شخص 

صور  في كتابو Gareth Morganمن قبل أما في عمم المناجمنت والتنظيم فاستخدم 
لمتعبير عن:  الرؤى والقيم  5771الصادر سنة  "Images of Organizationالمنظمة "

ظمة والأحاسيس التي توجو المنظمة لمسار ىدف واحد لتمكين الأفراد من فيم مشروع المن
 بأكممو. 

 DNAالذي يعتبر رائدا في المجال، خاصة كتابو:  Ken Baskin بعدىا تواترت كتابات
" الصادر سنة Corporate DNA: Learning from Life " : التعمم من الحياةالشركات
المنشور  ،التطور المشترك لمشركاتو  : التعمم التنظيميالشركات DNA ، وبعدىا مقالو:5771
    . 0222سنة 

 Arnold Kransdorffكتابات العديد من الباحثين والرواد في المجال أمثال: تمت ذلك 
وتشكل بعدىا زخم وتيافت بحثي كبير في ىذا الموضوع، حتى كثرت فيو الدراسات، وغيرىم، 

وأصبح لا يعرف ما ىي الأمور التي ركزت عمييا ىذه الدراسات والتي يجب عمى الباحثين 
جوات البحثية التي أىممتيا ىذه الدراسات والتي يعتمدىا الباحثون كاىتمامات الاىتمام بيا، والف

  بحثية مستقبمية.   
 إشكالية الدراسة ومنطمقاتها الفكرية : .1.1

وفقا لما تم عرضو يمكن القول أن إشكالية الدراسة تتضمن إشكاليتين فرعيتين، أوليا البحث 
)الكممات  التنظيمي DNAسات في موضوع في الأمور الميمة التي ركزت عمييا الدرا

المفتاحية أو المصطمحات، المكونات أو الأبعاد، المجالات البحثية، الباحثين، الدول 
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والمؤسسات البحثية(، وثانييا البحث في الفجوات البحثية والتوجيات المستقبمية في ىذا 
 .الموضوع
 أسئمة الدراسة : . 1.1.1
 :توجيات البحثية والفكرية ال ما ىي أىم السؤال الجوهريDNA التنظيمي 
(Organizational DNA) ؟ 
  :الأسئمة الفرعية 

  مكونات وأبعاد  ما ىي أىمDNA ؟ومجالاتو الفرعية التنظيمي 

  من ىم الباحثين الأكثر تأثيرا في موضوعDNA ؟التنظيمي 
 في موضوع الدول والمؤسسات البحثية الأكثر مرجعية  ما ىيDNA ؟التنظيمي 
  موضوع  والتوجيات المستقبمية لمبحث فيالبحثية  الفجواتىي  ماDNA ؟ التنظيمي 

 منهج الدراسة :   .2.1.1
ثلاثة طرق ممكنة للاستكشاف: )الاستكشاف  و توجدأن (Thiétart, 2014, p. 64) وضح

وفي الدراسة تم الاعتماد عمى  النظري، الاستكشاف التجريبي، الاستكشاف المختمط(،
، وذلك من خلال التحميل Inductionالاستقراء الاستكشاف النظري القائم عمى منيج 

في الفترة  Scopusدة منشورة في قاع في ىذا الموضوع دراسة 511الببميومتري لبيانات 
 KnowledgeMatrixو VOSviewer، باستخدام برنامجي 0202إلى  5711الممتدة من 

Plus. 
 أهمية وأهداف الدراسة :   .3.1.1

الذي يعتبر من  التنظيمي DNAوضوع تستمد ىذه الدراسة أىميتيا من جانبين: أولا م
تحميل الببميومتري الذي يقدم لمباحثين ال وثانيا، في عمم المناجمنت والتنظيمالمواضيع الحديثة 

ويجعميم في جاىزية عممية ، التنظيمي DNAإطارا فكريا واضحا ومحدد الأبعاد في موضوع 
 . وذلك وفقا للأىداف التالية: لخوض غمار البحث في ثنايا ىذا الموضوع

 ؛التنظيمي DNAمكونات وأبعاد معرفة  -
 ؛ التنظيمي DNAتحديد المجالات البحثية الفرعية في موضوع  -
 DNAوالدول والمؤسسات البحثية الأكثر مرجعية في موضوع  الباحثينمعرفة  -

 ؛التنظيمي
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 .التنظيمي DNAموضوع  الفجوات البحثية والتوجيات المستقبمية لمبحث فيتحديد  -

 الدراسات السابقة والأعمال المرجعية :. 2.1
، حيث يربط الباحثون ىذا نظيميالت DNAىناك عدد كبير من الدراسات السابقة في موضوع 

الموضوع بمتغيرات أخرى مثل: الثقافة التنظيمية، التميز التنظيمي، الريادة، المسؤولية 
الاجتماعية... وغيرىا، إلا أن الدراسات التي استخدمت التحميل الببميومتري تكاد تكون 

وع وليس الدراسات المرتبطة بيذا الموض الأجنبية الدراسات بعض منعدمة، وعميو سيتم عرض
 الببميومترية.  

 Emergenceعن مجمة  0222في مقالو الصادر سنة  Ken Baskin ل الرائد تناو 
(Routledge" :موضوع )DNA التطور المشترك لمشركاتو : التعمم التنظيمي الشركات "

 في المنظمة وعلاقتو بالتعمم التنظيمي وتحقيق التطور التنظيمي. DNAوأسس بذلك مفيوم 
لتتناول  (Govindarajan & Trimble, 2005, pp. 47-76) ةتت بعد ذلك دراسأ

حتمية الابتكار للابتكار الاستراتيجي"، حيث تطرق الباحثان لـ:  التنظيمي DNA موضوع: "
)الثقافة، الأنظمة، الييكل، الأفراد(،  التنظيمي DNA، مكونات م ثنائي الغرضوالتصمي

والابتكار  DNAتحديات الابتكار الاستراتيجي، استراتيجيات الابتكار الاستراتيجي، وأخيرا 
الاستراتيجي، ومن خلال ذلك عرض الباحثان تجارب الشركات الأمريكية الرائدة عمى غرار 

 (.NYTD) لنيويورك تايمز ديجيتا
 DNAالتي تناولت موضوع: " (Van Clieaf & Kelly, 2005, pp. 1-11) أيضا دراسة

"، حيث تطرق الباحثان من الجديد لحوكمة الشركات: الدفع الاستراتيجي لمقيمة المستقبمية
عدم التوافق بين توقعات الأسيم،  وأسعار القيمة الجوىريةلمشركة، القيمة الجوىرية خلالو لـ: 

في تصميم و واجبو  دور مجمس الإدارة في دفع القيمة الجوىرية، السوق والمساءلة والتعويضات
مرتبط  التنظيمي DNA. ىذه الدراسة فييا إشارة إلى أن الدفع الاستراتيجي لمقيمة المستقبمية

 وكمة. بالقيمة الجوىرية لمشركة خاصة عندما نتكمم عن الح
 DNAالتي تطرقت لموضوع: "تجديد  (Sauvante, 2008, pp. 9-27) بعدىا دراسة

الشركات"، وتناول الباحث من خلالو أىمية الأنظمة الأساسية في قيادة سموك الشركات، ىذا 
مجتمعي الضغط ، الحكوميةالتنظيمية النظر الوجية الأخير يتحدد وفقا لمجموعة من القوانين )

(، ووفقا لمجموعة من وجية نظر المستيمكينأو  ضغط السوق العامة،علاقات الوجية نظر و أ
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خدمة أفضل لممجتمع  لشركات تقدملجعل االقوى التي تجعمو سموكا غير مرغوب فيو، و 
الشركات.  DNA، يجب تغيير سموكيا من خلال ىذه القوانين والقوى التي تعتبر شيفرة والبيئة

  . التنظيمي مرتبط بسموك الشركة في السوق والمجمتع DNAإشارة إلى أن ىذه الدراسة فييا 
ترسيخ  في موضوع: " (Asplund & Blacksmith, 2012, pp. 1-5)تأتي بعدىا دراسة 

 قويةإنشاء منظمة "، أكد الباحثان في ىذه الدراسة أنو لا يمكن التنظيمي DNAنقاط القوة في 
والقادة، وىي: مساعدة ن و المدير تم الالتزام بذلك، من خلال ثلاثة خطوات يطبقيا لا إذا إ

الموظفين  ، القيام بمحادثات مععمى معرفة وفيم نقاط القوة لدى بعضيم البعض الموظفين
، تقديم الملاحظات باستمرار وبناء ثقة الموظفين. وفقا ليذه حول مواىبيم ونقاط قوتيم بانتظام

 القوي.  التنظيمي DNAة تعتبر ىذه الخطوات كمكونات لـ الدراس
التنظيمي  DNAدور التي تناولت موضوع: " (Nafei, 2015, pp. 117-131) ثم دراسة

"، تطرق الباحث لاشكالية التنظيمي: دراسة الشركات الصناعية في مصرفي تحسين الأداء 
DNA  المعمومات( الحوافز)الييكل التنظيمي، حقوق اتخاذ القرار، التنظيمي بأبعاده الأربعة ،

ثلاث  استبيان موزع عمى 022ودورىا في تحسين الأداء التنظيمي، ومن خلال تحميل نتائج 
في مصر، تمكن الباحث من إثبات ذلك أي  كات الصناعيةمجموعات من العاممين في الشر 

 عمى الأداء التنظيمي. DNAلمبنيات الأساسية لـ تأثير مباشر بشكل كبير وجود 
دور تي تناولت موضوع: "ال (Alshawabkeh, 2021, pp. 1639-1650)حديثا دراسة 

DNA ىدفت الدراسة إلى "، التنظيمي في تعزيز التوازن الاستراتيجي في البنوك التجارية
الموارد ، الثقافة التنظيمية) التنظيمي في تعزيز التوازن الاستراتيجي DNAاستكشاف دور 

بنوك التجارية ال استبيان موزع في 17(، ومن خلال تحميل نتائج المنافسين، الزبائن، البشرية
التنظيمي لو تأثير ذو  DNAمادبا )الأردن( تم التوصل إلى جممة من النتائج أىميا أن في 

 يوصي الباحث بإجراء دراسات مماثمة.، وعميو دلالة إحصائية عمى أبعاد التوازن الاستراتيجي
 DNAالتي تناولت موضوع  (Lozano, Gomez, & Rositas, 2021)أيضا دراسة 

نموذج يساعد المديرين عمى ك الشركات DNAون من خلالو نموذج التنظيمي، وعرض الباحث
أدوارىم، يتكون ىذا النموذج من: الييكل، النظام الإداري، أن يكونوا أكثر فاعمية في 

 وأسباب توافق الاستراتيجية مع الييكلعواقب عدم الكفاءات، القيادة والثقافة، وتطرقوا بعدىا ل
 ر.ية استخدام ىذا النموذج في عممية التغييعمى كيف مثالا قدموا ذلك، وأخيرا
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التنظيمي،  DNAيلاحظ أن كل الدراسات الأجنبية يعترييا نقص تقديم نموذج متكامل لـ 
يتضمن الأبعاد الممكنة لو وكيفية تفاعميا لاحداث التغيير المنشود وتحقيق الأىداف المرجودة 

التي حاول الباحثون من  (Lozano et al., 2021)في المنظمة، يستثنى من ذلك دراسة 
لاليا تقديم نموذج، لكن بناء عمى خبراتيم وتجاربيم، وليس بناء عمى تحميل النماذج المقدمة خ

 .في الدراسات السابقة، وىذا ما سيتم التطرق إليو في ىذه الدراسة
  : التنظيمي DNAـ الإطار النظري ل. 2.1
لجينات التنظيمي عدة مسميات أو مصطمحات أىميا: الحمض النووي التنظيمي، ا DNAأخذ 

، Corporate DNAالتنظيمية، البصمة الوراثية التنظيمية بالمغة العربية، و
Organizational DNA يأتي التفصيل فيو بالمغة الأجنبية. وكميا تعبر عن مفيوم واحد ،

  مواليا. 
  :وأهدافه  التنظيمي DNA مدخل تعريفي لـ . 1.2.1
، المناجمنتحديث في مجال  مصطمح التنظيمي يعبر عن: " DNAأن  Badwanيشير 

يمثل البيئة  ، فيويمثل الخصائص والسمات التي تميز كل منظمة عن المنظمات الأخرى
 ,Alshawabkeh)لزبائنيا " الخدمات المنتجات و والطريقة التي تقدم بيا  لممنظمةالداخمية 

2021, p. 1640)  
 تيامجموعة الخبرات الخاصة بالمؤسسة والتي تميز قدر أنو: " بArnold Kransdorff  ويعرفو

 "، أي المركبات أو العوامل التي تجعل المنظمة فريدة بأدائيا في السوق. عمى الأداء

(Kransdorff, 2017, p. 11)   
بأنو: " مصطمح يبين  Gary ،Neilson et al ،Davidكل من  وبشكل أكثر وضوحا يعرف

، وتحدد أسموب أدائيا العوامل الأساسية التي تحدد شخصية المنظمة والسمات الفريدة ليا
ميا مختمفة عن غيرىا من المنظمات، وتحدد مواطن القوة ومواطن الضعف بيا، وتفسره، وتجع

 (Soqour, 2018, p. 20) " وتساعد عمى توقع سموك الأفراد وأدائيم بيا
ىويات أو  يعبر عن: " وحدات بناء المنظمة التي تعبر عنو فيشير أن Neilsonأما 

 ,Nafei, 2015). "وخارجيا يا وتتصرف داخم المنظمةكيف تبدو  ، وتحدد شخصيات مميزة
p. 118)   
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يعبر عن المركبات الأساسية التي تحدد شخصية التنظيمي  DNAعميو يمكن القول أن 
كيفية تعامميا في السوق مع  وجيناتيا، بما يميزىا في وشيفرتيا تيا الفريدةاالمنظمة وسم

ومنتجاتيا وخدماتيا فريدة  نتائج أعماليا واستراتيجياتياأىدافيا و و أسموب أدائيا  ، وتجعلزبائنيا
  بجميع المنظمات.مقارنة 

قاعدة بيانات مرنة ومتاحة لإجراءات  يمثل: التنظيمي DNAأن  Ken Baskin ىذا ويشير
مساعدة المديرين والأفراد ل والتي تيدف بالاساس ،ياتاريخ تتشكل منوالتي المنظمة وىياكل 

ير سواق الحالية؟ كيف يمكن دمج الكثالأ التعامل مععمى التفكير في المنظمة: )كيف يجب 
؟ كيف يمكن لممنظمةمن الأفراد بكفاءات مختمفة وميارات متنوعة لتحقيق اليدف المشترك 

إعادة تصميم الييكل ليصبح أكثر انسجاما ونجاحا في عصر المعرفة؟(. وعميو فيو يشبو 
بوجود الحمض النووي في جميع خلايا الكائن  في كل المستويات التنظيميةتوافر المعمومات 

تتمثل التنظيمي  DNAلذلك نجد أن المركبات الأساسية لـ  (Baskin, 2012, p. 6) .الحي
  .، المعموماتالحوافز: الييكل، حقوق اتخاذ القرار، في

  :التنظيمي DNAمكونات . 2.2.1
الكتروني بإنشاء موقع  0220ي ديسمبر ف Booz Allen Hamiltonقامت شركة 

(www.orgdna.com :ووضع عمى الموقع استقصاء سمي بـ ،)Org DNA Profiler ،
أقسام داخل كل شركة، أجاب عنو  1إدارات مختمفة و 52قطاعا و 07دولة حول  522شمل 

 DNA لقوة النسبية لممنظمة من حيث مكونات عمدت الشركة لتحميمو لتقييم ا، فرد 02222
(، وذلك بيدف فيم أفضل لكل منظمة الحوافزاتخاذ القرار،  ،المعمومات الييكل،) التنظيمي

وبذلك أصبحت ىذه  ومعرفة نواحي قوتيا وضعفيا وفرصيا في تحقيق النمو وتحسين الأداء.
الكثير من الباحثين عمى ، واعتمت من طرف التنظيمي DNAالمكونات كمركبات أساسية لـ 

... وغيرىم. تتمثل ىذه Baskin ،Kransdorff ، Gary ،Neilson et al ،David: غرار
 (El Ziadi, 2019, pp. 487-488)المكونات في: 

 :يتمثل في علاقات العمل بين مختمف الوظائف والأقسام والادارات  الهيكل التنظيمي
التي يتكون في مجموعيا التنظيم، من خلال تسمسل السمطة وانسيابيا من الأعمى إلى 

 الأسفل والعكس، بما يضمن بقاءىا واستمرارىا.

http://www.orgdna.com/
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 :فراد أميا بين تبين مدى قدرة المنظمة عمى حصوليا عمى المعمومات ونق المعمومات
التنظيم، في نظام معمومات متاح وسيل وفعال في جمع المعمومات الصحيحة وتنظيميا 

 مناسبة.وتخزينيا واستخداميا في اتخاذ القرارات ال
  :ىي عممية متعمقة بالوصول إلى المعمومات المطموبة لدراسة أحد البدائل  اتخاذ القرار

مناسب، واتخاذ الاجراءات اللازمة لتنفيذ ذلك المتاحة لحل المشكمة، واختيار البديل ال
 البديل لتحقيق الأىداف المطموبة.

 تسعى لإثارة السموك الانساني وتوجيييو والمحافظة عميو لتحقيق ىدف معين.  :الحوافز
 يمكن تمثيل ىذه المكونات في الشكل الموالي: و 

  التنظيمي DNAمكونات :  1الشكل  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (El Ziadi, 2019; Nafei, 2015, p. 119) :المصدر 
تعمل في آلية مشتركة  التنظيمي DNAأن مكونات أو مركبات أو أبعاد  5 يلاحظ من الشكل

مثل الكائنات الحية، فنوع الييكل التنظيمي ىو من يحدد كيفية انسياب المعمومات داخل 
اللازمة لاتخاذ قرارات  الحوافزالتنظيم، وذلك ما يحدد كيفية اتخاذ القرارات، ويرتبط توفير 

 الجينات التنظيمية.مات أو مجموعة مشتركة من و مناسبة وتنفيذىا، فيي تشبو الكروز 
 
  

 

 تنظيميالهيكل ال

 اتخاذ القرار الحوافز

 المعمومات

من يتخذ القرار؟ كم عدد متخذي 
 القرار؟ كيف يتم اتخاذ القرار؟

كيف يبدو شكل الييكل التنظيمي؟ 
 كيف تسير خطوط السمطة؟ 

كيف يتم قياس الأداء؟ كيف يتم 
التنسيق بين مختمف الأنشطة ونقل 

 المعرفة ؟ 

التحفيز ؟ ىل يتم الحوافزما اليدف من 
 العادل )الأجور، الترقيات...(؟ 
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 الطريقة والأدوات :  .2
التنظيمي،  DNAالتوجيات النظرية والفكرية لـ تم الاعتماد عمى التحميل الببميومتري لتوضيح 

  وذلك كالتالي: 
 التحميل الببميومتري: وأدوات . منهجية1.2

يانات( " دراسة كمية لممواد )الب: Bibliometric analysisالتحميل الببميومتري يمثل 
الببميوغرافية، وىو يقدم صورة عامة عن مجال بحثي يمكن تصنيفو بواسطة الأوراق البحثية 

يتم اعتمادا عمى  ويمكن أن (Merigó & Yang, 2017, p. 4) والمؤلفين والمجالات ".
-Co المرجعي قتباسالا، Citation الاقتباسعدة طرق أو مقاربات تتمثل أساسا في: 

citation ،الاقتران الببميوغرافي ،Bib. Coupling ،المشاركة في التأليف ،Co-author ،
 الدراسة تم ىذه فيو  Co-word. (Zupic & Čater, 2015, p. 04) تشارك المططمحات

مكونات ( لتحديد Co-occurrenceالاعتماد عمى عدة مقاربات: أوليا تشارك المصطمحات )
DNA ومجالات البحث فيو التنظيمي( ثانييا التأليف المشترك ،Co-authorship) 

في ىذا  نشراالأكثر والمؤسسات البحثية لتحديد الباحثين والدول  Citationالاقتباس و 
ى المقاربتين في تحديد الفجوات البحثية والتوجيات المستقبمية الموضوع، ثالثيا الاعتماد عم

  ليذا الموضوع.  
كبرنامج أساسي لمحصول عمى شبكات  VOSviewer برنامج لمقيام بذلك تم استخدام

لمحصول عمى  KnowledgeMatrix Plusبرنامج ومؤشرات التحميل الببميومتري، وتم دعمو ب
 .إحصائيات التحميل الببميومتري

 . بيانات التحميل الببميومتري:2.2 
عمى حسب  تينمقسم ينفرعي قاعدينتضمنت قاعدة البيانات الخاصة بالتحميل الببميومتري 

 : كالتالي Scopusفي قاعدة  (Filtering Data)معايير التصفية 
  :قاعدة خاصة بالبحث عنOrganizational DNA  في العنوان والممخص والكممات

 دراسة 80، تضمنت: 0202إلى غاية  5771( من TITLE-ABS-KEYالمفتاحية )
 .في مجال المناجمنت والأعمال والاقتصاد
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  :قاعدة خاصة بالبحث عنCorporate DNA  في العنوان والممخص والكممات
 دراسة 75، تضمنت: 0202إلى غاية  5771( من TITLE-ABS-KEYالمفتاحية )

 .في مجال المناجمنت والأعمال والاقتصاد

تم التحصل . إلى استمرار البحث فييا وتغير عدد الأبحاث 0205سبب استبعاد سنة  عيرج
 9، فصل كتاب 17مجمة،  15ورقة مشاركة في ممتقى،  16مقال،  97دراسة ) 511عمى 

 سنة حسب ما يوضحو الشكل الموالي:  00أخرى( موزعة عمى مدار  دراسة 1كتاب، 
 ومتري حسب السنواتتوزيع بيانات التحميل الببمي:  2الشكل 

 

 Excelو KnowledgeMatrix Plus برنامجي مخرجات :المصدر 
التنظيمي، حيث يظير المنحنى  DNAأن البحث ما زال مستمر في موضوع  0يوضح الشكل 

 =Yمنشور في السنة وبمعادلة أسية ) 6.74التراكمي لممنشورات أنو في تزايد مستمر بمعدل 
2E-182e0.2099x منشور،  51بـ  0251(، يلاحظ أن عدد المنشورات بمغت ذروتيا سنة

تجدر الاشارة إلى (. 55، 7، 50وتراجعت في السنوات التي بعدىا لكن بشكل طفيف )إلى 
ضرورة اىتمام الباحثين بيذا الموضوع خاصة وأنو لم يسجل بعد معدلات مرتفة في النشر في 

    لا يزال البحث فيو قائما. ع حديث وأنو موضو  Scopusقاعدة 
 ومناقشتها :  النتائج .3

التوجيات  صيتم في ىذا العنصر عرض نتائج التحميل الببميومتري ثم مناقشتيا لاستخلا
 التنظيمي.  DNAالبحثية المستقبمية في موضوع 
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 . تردد المصطمحات )الكممات المفتاحية( :1.3
 :550المترددة بكثرة والبالغ عددىا ة شبكة الكممات المفتاحي .0يظير الشكل 

 الكممات المفتاحية  شبكة:  3الشكل 

 

 VOSviewerمخرجات : المصدر 
  : التنظيمي DNAمجالات فرعية لمبحث في موضوع  وجود ستة عناقيد أو 0يظير الشكل رقم 

البحث الذي يتضمن: الابداع، القيادة، يمثل العنقود الأول )بالمون الأحمر( مجال  -
ثقافة التنظيمية، الاستراتيجية، التوجو السوقي، البحث والتطوير، حوكمة الشركات، ال

المسؤولية الاجتماعية لمشركات، إدارة الموارد البشرية، رأس المالي الفكري، نظرية التعقيد، 
 إدارة التغيير... وغيرىا؛

لبشر(، يمثل العنقود الثاني )بالمون الأخضر( مجال البحث الذي يتضمن: الفرد )ا -
، الأخلاقيات الحيوية، تكنولوجيا الجينات، الوراثة، DNAالتكنولوجيا الحيوية، تغيير 

  التاريخ... الخ؛  
( مجال البحث الذي يتضمن: الأفراد، الداكن يمثل العنقود الثالث )بالمون الأزرق -

تعزيز الصحة، الخدمات الصحية، التجارب ، نسخ الحمض النوويالتنظيم والمناجمنت، 
 البشرية، المقابلات، التحميل الكيفي... الخ؛

يمثل العنقود الرابع )بالمون الأصفر( مجال البحث الذي يتضمن: التنظيم، الفعالية  -
التنظيمية، المقاولاتية، الابداع التنظيمي، إدارة الأفراد، تطوير الأفراد، الانتاجية، إدارة 

 الجودة الشاممة، إدارة المستشفيات... الخ؛ 
العنقود الخامس )بالمون البنفسجي( مجال البحث الذي يتضمن: التحول يمثل  -

  الرشاقة، القدرات الديناميكية، إدارة الأداء، الأفراد، الشركات؛ التنظيمي، 
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 DNA)بالمون الأزرق الفاتح( مجال البحث الذي يتضمن:  السادسيمثل العنقود  -
، الحياة الاصطناعية،  RNAالحمض النووي الريبوزي، DNAالشركة، الحمض النووي 

 جودة الخدمات.
اقيد الباقية نيتعمق العنقود الأول والرابع والخامس بتخصص المناجمنت والأعمال، أما الع

، الذكاء )الثاني والثالث والسادس( فيي تتعمق بتخصصات أخرى مثل: البيولوجيا، التكنولوجيا
لموضوع من قبل فريق متعدد الصناعي...وغيرىا، وىذا فيو إشارة لضرورة دراسة ىذا ا

التخصصات لنقل إمكانات الاستفادة من مواضيع أنجزت في تخصصات أخرى لممنظمة، من 
التنظيمي، الحياة  DNAالتنظيمي، تغيير الجينات التنظيمية الوراثية، نسخ  DNAبينيا: تغيير 

 الاصطناعية لممنظمة... الخ. 

 . تحميل نتائج الباحثين :2.3
، بناء عمى عدد التنظيمي DNAمرجعية في موضوع والي الباحثين الأكثر يظير الشكل الم

 عدد الاستشيادات:و المنشورات 
 الباحثينتردد :  4الشكل 

 
 KnowledgeMatrix Plusو VOSviewerمخرجات برنامجي : المصدر 

 Steven H. Appelbaum، Dany أن الباحثين الأكثر استشيادا ىم: 7يظير الشكل 
Desautels ، Rafael Calla  جون مولسون للأعمال جامعة كونكورديا  بمدرسةالأساتذة

 Organizationalاستشياد لكل منيم بكتاباتيم في الرشاقة التنظيمية ) 512بـ  (كندا) مونتريال
Agility)  ويتطرقون من خلاليا لـDNA يمييم التنظيمي ،Sundera Arjoon قسم ب أستاذ

تحقيق التوازن  استشيادا والمعروف بمقالو: " 551بـ  ليند الغربيةجامعة اب الدراسات الإدارية 
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"  بين القواعد والنيج المستندة إلى المبادئ من أجل الحوكمة الفعالة: نيج قائم عمى المخاطر
 فياستشياد  557بـ  Lisa N. Hasanالتنظيمي، وبعدىم  DNAوالذي تطرق فيو لمفيوم 

وىم  بمدرسة جون مولسون للأعمالباحثين الثلاثة الأول مع ال الرشاقة التنظيمية البحث عن
 ,Morganو .Ryu, Kو .Mirvis, P، وبعدىم: من يظيرون في الشبكة لأعماليم المشتركة

G.الباحث في موضوع  بيم ييتم أن ... وغيرىم. وىؤلاء يجبDNA ويحيط  التنظيمي
 بعناية خاصة.  دراساتيم

 لبحثية :المؤسسات او . تحميل نتائج الدول 3.3
 DNA موضوعالدول والمؤسسات البحثية الأكثر مرجعية في  ينالموالي ينيوضح الشكم

 .التنظيمي حسب عدد المنشورات
 المرجعيةالدول  : 5الشكل 

 

 KnowledgeMatrix Plusو VOSviewerمخرجات برنامجي : المصدر 
 
 
 
 
 
 



 د. خميل شرقي  ....التوجهات البحثية والفكرية لمحمض النووي التنظيمي 
 

476 

 المؤسسات البحثية المرجعية  : 6الشكل 

 

 KnowledgeMatrix Plusو VOSviewerرنامجي مخرجات ب: المصدر 
والظاىرة  التنظيمي DNA موضوعأن الدول الأكثر مرجعية في  8و 1رقم  ينيظير الشكم

المممكة المتحدة، : الولايات المتحدة الأمريكية، دولا نشرا في ىذا الموضوع ىي 52من أول ض
أما المؤسسات البحثية جنوب إفريقيا. النمسا، إيطاليا، أستراليا، كندا، ألمانيا، فرنسا، اليند، 

جامعة قسم دراسات المناجمنت )جامعة اليند الغربية(، قسم المناجمنت )الأكثر نشرا فيي: 
كمية ) مركز مواطنة الشركات(، المممكة المتحدة) جامعة ستيرلنغ، أمريكا(، لويزيانا لافاييت

مدرسة جون (، مونتريال )كندا جامعة كونكورديا(، بوسطن، ماساتشوستس، الولايات المتحدة
ميشيغان، الولايات ، جامعة واين ستيت) كمية اليندسة(، جامعة كونكورديا)مولسون للأعمال 

كمية التجارة والدراسات الإدارية (، كندا، جامعة كالجاري)ىاسكين للأعمال  (، مدرسةالمتحدة
الولايات ، جامعة كورنيل) ياقسم العموم ودراسات التكنولوج(، اليند، جامعة جاي نارين فياس)

(. ىذه النتائج إنما تفسر من جانبين: أوليا أن ىذه الدول والمؤسسات البحثية تيتم المتحدة
 Web ofمثل اىتماميا بالقواعد الأخرى مثل Scopusبالنشر في المجلات المفيرسة في 

Scienceخصصة جدا في ، وثانييا اىتمام ىذه المؤسسات البحثية بالمواضيع الدقيقة والمت
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التنظيمي، لذلك فالباحث في مثل ىذا الموضوع عميو أن  DNAالمناجمنت مثل موضوع: 
 يرجع بالأساس ليذه المؤسسات البحثية والدول.

 . مناقشة النتائج )الفجوات البحثية والتوجهات المستقبمية( :4.3
دارة التنظيمي من المواضع الحديثة والدقيقة في مجال المن DNAيعتبر موضوع  اجمنت وا 

الأعمال، وكونو يرتبط بتخصصات متعددة نجد أنو يمكن ربطو بالعديد من المواضيع، بعضيا 
بداع، بالإبالرشاقة، التنظيمي  DNAقد تمت معالجتو في الدراسات السابقة مثل: علاقة 

التميز، ستراتيجية، ببالمسؤولية الاجتماعية، بالحوكمة، بالمخاطر، بإدارة الموارد البشرية، بالإ
بالريادة، بالأداء... وغيرىا، لكن ىناك العديد من المواضيع المغفمة في ىذا الدراسات والتي 

 أسفرت عنيا نتائج التحميل الببميومتري، وىي: 
  علاقةDNA  الأفراد بـDNA ؛التنظيمي وأثر ذلك عمى نجاح المنظمة 
  تغييرDNA ؛والاتجاه لممنظمة الذكية والمبدعة التنظيمي 

  ؛في المؤسسات العمومية يل الطفرة الوراثية التنظيميةتحو 

  علاقة القدرات الجوىرية(Core Competencies بـ ) DNA  ؛التنظيمي 

  محاكاةDNA ؛التنظيمي )نسخ الحمض النووي( لممؤسسات الرائدة 

 DNA ؛التنظيمي لممؤسسات القائمة عمى المعرفة 

 DNA  يا المعرفة؛ تكنولوجو التنظيمي لممؤسسات في ظل اقتصاد 

 DNA  ؛نظرية التعقيدالتنظيمي في ظل 

  تحديد مكامن القوة والضعف لممؤسسات الجزائرية من خلال مقياس شركة Booz 
Allen Hamilton الخاص بـ DNA ؛  التنظيمي   

 :  خاتمة .4
التنظيمي اىتماما بحثيا لمعديد من الدارسين والمختصين في المناجمنت  DNAشكل موضوع 

دارة الأ عمال، وتواترت فيو الدراسات من خلال ربطو بمتغيرات متعددة، ومنيا الدراسات وا 
إلى غاية  5771من ، والبالغ عددىا من Scopusالمنشورة في مجلات مفيرسة في قاعدة 

برنامجي ببميومتريا باستخدام دراسة، ىذه الدراسات تم تحميل بياناتيا  511: 0202
VOSviewer وKnowledgeMatrix Plus،  لتسفر الدراسة عن مجموعة من النتائج

 والاقتراحات اليامة في ىذا الموضوع تأتي موالية: 
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 . نتائج الدراسة :1.4
 اعتمادا عمى التحميل النظري والببميومتري تم التوصل إلى النتائج التالية: 

  يمثلDNA  التنظيمي البصمة الوراثية أو الجينات التنظيمية أو الحمض النووي لممنظمة
والتي تتفرد بيا المنظمة مقارنة بنظيراتيا، حيث يتشكل من أربع مركبات أو مكونات، وىي: 

  ؛الحوافزالييكل، المعمومات، اتخاذ القرار، 
  عدم إحاطة موضوعDNA  سنة )من  00التنظيمي بالعناية البحثية الكاممة، فعمى مدار

 دراسة فقط؛  511( نجد 0202إلى غاية  5771

 ت فرعية لمبحث في موضوع وجود ستة مجالاDNA ثلاثة منيا في تخصص التنظيمي ،
دارة الأعمال، والثلاثة المتبقية مع تخصصات أخرى، مثل: البيولوجيا،  المناجمنت وا 

 ؛ التكنولوجيا الحيوية، عمم الوراثة، الذكاء الصناعي... الخ

  يعتبر كل منSteven H. Appelbaum ،Dany Desautels  ،Rafael Calla ،
Lisa N. Hasan  الأساتذة بمدرسة جون مولسون للأعمال جامعة كونكورديا مونتريال

في دراساتيم المتعمقة بالرشاقة  التنظيمي DNAمن أىم الباحثين الذين تطرقوا لـ )كندا( 
 ؛   Arnold Kransdorffو Ken Baskinالاستراتيجية بعد الرائدين 

  المتحدة، كندا، ألمانيا، فرنسا، اليند، النمسا،  الولايات المتحدة الأمريكية، المممكةتعتبر
ومؤسساتيا البحثية من أىم الدول مرجعية ونشرا واستشيادا  إيطاليا، أستراليا، جنوب إفريقيا

 ؛ التنظيمي DNAفي موضوع 
  لمباحثين والدارسين في ىناك عدة فجوات بحثية يمكن أن تشكل مواضيعا مستقبمية

 رضت في مناقشة النتائج.  والتي ع التنظيمي DNAموضوع 
 . مقترحات الدراسة :2.4

 : بناء عمى نتائج التحميل النظري والببميومتري يمكن تقديم جممة من المقترحات
  البحث في المواضيع الدقيقة في المناجمنت مثلDNA  التنظيمي؛ 
  انجاز أبحاث متعددة التخصصات في موضوعDNA ي لنقل المفاىيم المتعمقة التنظيم
دارة الأعمال؛ بال  حمض النووي والمستخدمة في تخصصات أخرى لتخصص المناجمنت وا 

  استخدام مقياس شركة Booz Allen Hamilton لـ DNA  في تقييم التنظيمي
   المؤسسات الجزائرية؛  
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  لمدراسات العممية في الاعتماد عمى التحميل الببميومتري في تحميل الأدب النظري
 تخصص المناجمنت؛ 

 مشروع بحثي في  إنشاءDNA يتضمن أعضاء من تخصصات مختمفة حتى  التنظيمي
 . جميع جوانبو ومضامينوبيتم التكفل بحثيا 
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