
دارية 330 -313ص  ،0305السنة: ،30العـــدد: ،51 المجلد   مجلة أبحاث اقتصادية وا 
 

دراسة حالة  -العالمية  وسلاسل القيمة التجارة التمويل الرقمي كآلية لتعزيز
  -JD Digitsمنصة 

Digital finance as a mechanism to boost trade and global 

value chains -JD Digits Case Study- 
 

، مخبر الشراكة والاستثمار في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الفضاء 1سطيف ،حراق سمية
 setif.dz-soumia.harrag@univ، الأورومغاربي، الجزائر

، مخبر الشراكة والاستثمار في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الفضاء 1سطيف، لطرش ذهبية
 @setif.dz-univ dlatreche، الأورومغاربي، الجزائر

 01/17/7371: النشرتاريخ       72/06/7371تاريخ القبول:     72/30/7371تاريخ الاستلام: 

 لدعم سلاسل المزايا التي يقدمها التمويل الرقمي أهم وتحليل دراسة إلى البحث يهدف :ملخص
يات جديدة ظهور تقنساهم حيث  ،الوجه الجديد للتجارة الدوليةتعد  والتي العالمية القيمة
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Abstract:    The research aims to study and analyze the most important 

advantages offered by digital finance to support global value chains, 

which are the new face of international trade, as the emergence of new 

technologies for production, distribution and financing has contributed 

to creating both opportunities and risks. It was concluded that despite 

the potential challenges these technologies create, they so far indicate 

their overall contribution to the promotion of trade and global value 

chains. 
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 :مقدمة
في ظل التحولات التي يعرفها الاقتصاد العالمي المتسمة بتنامي الثورة الصناعية الرابعة 

و الحوسبة السحابية  الاشياءو الياتها المرتبطة بالذكاء الاصطناعي و انترنت  بأبعادها
الطباعة ثلاثية الابعاد حدثت تطورات جد مهمة في مجال تمويل التجارة الدولية و سلاسل و 

القيمة العالمية، حيث تم الانتقال من انماط التمويل التقليدية الى انماط التمويل الرقمية التي 
 يةنوع الأمر الذي شكل نقلة.من اهم الفاعلين فيها  Fintechsتعد شركات التكنولوجيا المالية 

مشهد التجارة والاستثمار  تشكيل إعادة في وساهم، الخدمات اللوجيستية تقديم مجال في
 علىالتي تقدمها هذه الشركات ولعل أبرزها التمويل الرقمي حيث عملت التقنيات .العالمي
نمط الإنتاج  تحسينو التكلفة  وتخفيض تعزيز الكفاءةل هادفةالخدمات ال من حزمة توفير

وكذلك دعم نفاذ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى التمويل اللازم  الأطراف.المتعدد 
. وهذا في ظل التحديات التي يفرضها التحول نحو العالمية للاندماج في سلاسل القيمة

 الرقمنة، بالإضافة للتأثيرات التي خلفتها جائحة فيروس كورونا.
التمويل  هو الدور الذي يلعبها م مما سبق يمكن طرح الإشكالية التالية: الإشكالية:

  ؟سلاسل القيمة العالمية في تثمين مكاسب الرقمي
الاقتصادية الكبيرة التي  لمكانةتكتسي الدراسة أهمية بالغة وذلك نظرا ل أهمية الدراسة:
 فهي تسلط الضوء على .باعتباره موضوع مستحدث عالمياالتمويل الرقمي يحتلها موضوع 

، وكذلك الإنتاج العالميين على نمط التجارة و الرقمي من خلال مجالاته العديدة التمويل  تأثير
  .العالمية  القيمةوواقع تطبيقه في إطار سلاسل هذا التمويل تدرس العلاقة بين تنامي 

 :إلىتهدف الدراسة  :أهداف الدراسة
 التعريف بسلاسل القيمة العالمية وانتشارها على المستوى العالمي ؛-
 الإلمام بمفهوم التمويل الرقمي وأهم الخدمات التي يقدمها  ؛-
 إبراز فرص وتحديات التمويل الرقمي لتعزيز التجارة في سلاسل القيمة العالمية ؛-

 :لمعالجة الإشكالية السابقة قسمت الدراسة إلى المحاور الرئيسية التالية: محاور الدراسة
 مدخل إلى سلاسل القيمة العالمية.-1
 ماهية التمويل الرقمي وواقع تطبيقه في سلاسل القيمة العالمية. -2
 . الصينية كنموذجJD Digits دراسة حالة منصة  -3
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 مدخل إلى سلاسل القيمة العالمية .5
 (Global value chains)مفهوم  سلاسل القيمة العالمية .5.5

كل مرحلة  بحيث هي سلسلة من المراحل في إنتاج منتج أو خدمة للبيع للمستهلكين 
 ,World bank, 2020) تكون هناك مرحلتان على الأقل في بلدان مختلفةو تضيف قيمة ، 

p. 17). كما تشير سلسلة القيمة العالمية إلى جميع الأنشطة التي تقوم بها الشركات لتقديم
تتراوح هذه الأنشطة بين الإنتاج منتج إلى السوق ، من الفكرة إلى الاستخدام النهائي. 

والتسويق والخدمات اللوجستية والتوزيع. يتم تنفيذها إما من قبل نفس الشركة أو يتم توزيعها 
  . (OECD, 2013, p. 10) نعلى عدة مشاركي

 العالمية القيمة سلاسل في المشاركة تتضمن : العالمية القيمة سلاسل بنية.0.5
 forward النهائية و  backward trade linkages الأولية التجارية الروابط من مجموعة

trade linkages ، المدخلات مصادر على تعتمد الصادرات تنافسية أن مبدأ على قائمة 
 عدة تشترك حيث .الخارج في النهائيين والمستهلكين المنتجين الى النفاذ على الكفؤة والقدرة

 من الأقل على واحدة مرحلة في نسبية فيها ميزة تتوفر انه باعتبار واحد منتج إنتاج في دول
 أو منتجات لتقديم بلد لكل محدد دور تحديد يمكن حيث.) العمودي التخصص( الإنتاج مراحل
 ،)النهائي المستهلك (النهائي الاستخدام وحتى) وليةالأ البداية )المدخلات من للسوق خدمات

نوع  حسب المحققة وتختلف القيمة البلد، يحققها التي المضافة القيمة تحديد يتم دور كل وفي
  ابتسامة كما هو مبين في الشكل بمنحنى يعرف ما على موقعه وبالتالي به، المندمج الدور

 منحنى ابتسامة:5الشكل رقم

 
Source: World Economic Forum, the shifting geography of global value 

chains: Implications for Developing Countries and Trade Policy, 2012, p 21. 
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 هذاالمنحنى يتمثل ، Stan Shih شيه ستان Acer شركة إلى مؤسس المنحنى هذا ينسب
 والقيمة الإنتاج عملية طرف من كل عند المرتفعة المضافة القيمة ويوضح .إبتسامة شكل في

 (YE, MENG, & WEI, 2015, p. 3) .الوسط في المنخفضة المضافة
 أنواع سلاسل القيمة العالمية.0.5

 :أساسية(732، صفحة 7373)هشام،  أنواع أربعة إلى العالمية القيمة سلاسل وتنقسم
 على المنافسة القائمة العلاقات أساس على المعاملات تتم حيث الدولية، الإمداد أسواق

 ؛الحدود عبر والبائعين المشترين بين الحرة
 ممارسة في مركزيا دورا الرائدة الشركة تلعب حيث ،المنتجون يحركها التي الشبكات

 الدولية؛ الشبكة على السيطرة
والمصنّعين  المسوقين التجزئة، تجار كبار يتزود حيث ،المشترون يحركها التي الشبكات

 الحدود؛ عبر الموردين من لامركزية شبكة من  التجارية العلامات ذو
 .الشبكات الدولية جميع في الهرمية الحوكمة أنظمة تطبيق يتم حيث ،المتكاملة الشركات

 سلاسل القيمة العالمية وواقع تطبيقه فيالتمويل الرقمي  ماهية .0
 تعريف التمويل الرقمي.5.0

التمويل الرقمي على أنه "خدمات مالية يتم تقديمها من خلال الهواتف المحمولة أو  يعرف
أجهزة الكمبيوتر الشخصية أو الإنترنت أو البطاقات المرتبطة بنظام دفع رقمي موثوق".و 
يشمل التمويل الرقمي قدرا كبيرا من المنتجات المالية الجديدة ، والأعمال المالية ، والبرامج 

التي تقدمها  -بالتمويل ، والأشكال الجديدة للتواصل مع العملاء والتفاعل معهم المتعلقة 
 .(K & Ozili, 2018, p. 2) ةومقدمي الخدمات المالية المبتكر FinTech شركات

غير مصرفية تستخدم تقنيات  وتعد شركات التكنولوجيا المالية عبارة عن شركات مالية
الفحص والتدقيق  دون خضوعها للرقابة و ، ةمتقدمة لأداء الأنشطة المصرفية التقليدي

 .(OECD, 2017, p. 03) التنظيمي والقيود التي تخضع لها البنوك التقليدية
 خدمات التمويل الرقمي .2.0

  نذكر أهمها: التمويل الرقميهناك العديد من الأنواع المختلفة من خدمات 
دفاتر المحاسبة حيث يتم عبارة عن هي : التحويل"-"الدفعأنظمة التسوية الإلكترونية

يتم  .تسجيل ملكية الأصول ، والتسوية هي عملية تحديث سجل ملكية الأصول التي يتم نقلها
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الأموال من المرسل إلى المستلم من خلال تحديث دفتر الأستاذ "تسوية" الدفع أو تحويل 
وخفض أرصدة المرسل وزيادة أرصدة المستلم ، حيث يتم تقليل أي التزامات بالدفع بين 

 .(Mohanty & Hendry, 2019, p. 10)م المرسل والمستل
المؤسسات ربط الممولين بالعملاء الذين يحتاجون للتمويل )شركات التجزئة أو  :الإقراض 

 .والتمويل الجماعي منصات الإقراض المباشر مثلالصغيرة والمتوسطة(. 
يمكن تعريف التمويل الجماعي على أنه "جهود من قبل رواد الأعمال  : ماعيالتمويل الج

سحب مساهمات صغيرة من مجموعات كبيرة  الأفراد أو مجموعات لتمويل مشاريعهم من خلال
 & ,Parhankangas, Mason) من الأفراد عبر الإنترنت دون استخدام وسطاء ماليين

Landström, 2019, p. 1). 
 التي التأمين خدمات كل تحويل أي الرقمي، التحويل هو الرقمي التأمين التأمين الرقمي:

 تعزيز بهدف العمليات أتمتة أي رقمية، خدمات العملاء إلى لجميع التأمين شركاتتقدمها 
 .(120، صفحة 7312)زايد، الأشقر، شكري، و أمين،  والسرعة الكفاءة
نوع جديد من قواعد  عنblockchain  بريع سلسلة الكتل "البلوكشين":استخدام  

للأطراف المتعددة مشاركة قاعدة البيانات والقدرة على تغيير ذلك بطريقة آمنة   البيانات يتيح 
 .(Hileman & Rauchs, 2017, p. 13) ومأمونة حتى لو لم يثقوا في بعضهم البعض

فريدة من نوعها من حيث أنه لا يمكن التحكم فيها من قبل كيان واحد علاوة  البلوكشين وتعتبر
 بما في ذلك على ذلك ، يمكن برمجة سلاسل الكتل لتخزين أكثر من مجرد معلومات مالية

المتعلقة بالعقود الذكية والتمويل  blockchain الشركات المشاركة في تطوير تطبيقات
دارة الهوية والملكية الفكرية وتخزين الجماعي وتدقيق سلسلة التوريد  والعملات المشفرة وا 

 ,Pitchbook, Venture Capital And Private Equity Database) الملفات
2019). 

 التحكم رقمية يتم عملات عن عبارة المشفرة العملات :المشفرة العملات العملات المشفرة:
 وليس المشفرة العملات مركزية سلطة تدعم أي ولا .أمنها لضمان التشفير وتطبق  سرا بها

 ,Stewart, Gunashekar, & Manville)  .حاليا الموجودة ثابتة بالعملة علاقة أي لديها
2017, p. 2). 



 لطرش ذهبية، حراق سمية .... وسلاسل القيمة التجارة لتعزيز كآلية التمويل الرقمي
 

053 

 المشاريع أصحاب بمساعدة الرقمي التمويل شركات تقوم:)المالية المحافظ( الثروات إدارة
 فيما والإستشارات النصائح تقديم طريق عن وثرواتهم، المالية محافظهم إدارة في الواعدة
 .(0، صفحة 7312)عرقوب،  وتوظيفها إدارتها تتولى قد كما المحافظ، هذه تكوين يخص

 بالنسبة لسلاسل القيمة العالمية التمويل الرقميفرص .0.0
سنويا ويتوقع تريليون دولار  11 في الوقت الراهن بمايفوق قدر قيمة المعاملات التجاريةت

من هذه العمليات على  % 23تعتمد و  .7372تريليون دولار بحلول عام  71 ان تصل الى
دارة المخاطر المرتبطة للسماح للشركات والمؤسسات المالية بإ الذي تم تصميمهتمويل التجارة. 
التجارية التي تكون في الكثير من الحالات بطيئة وجد معقدة امام تزايد استخدام بالمعاملات 

 743و  وثيقة 03تشمل معالجة المعاملات التجارية تبادلا بمعدل  ، حيث المستندات الورقية
المعايير البيئية  من الامتثال للعديد ، اضافة الى ارتباطها بتوفير الكثير من متطلباتنسخة

تشير و .التنظيمية العالمية والإقليمية والوطنية المتعلقة بغسل الأموال والقواعد  لاجراءاتاو 
إلى أن أكثر من نصف طلبات  7312دراسة استقصائية أجراها بنك التنمية الآسيوي في عام 

، مما أدى إلى بهاالوفاء تمويل التجارة من الشركات الصغرى والصغيرة والمتوسطة لم يتم 
 حجمانخفاض و تريليون دولار  1.1بنحو  قدرتفي التجارة العالمية غير مشبعة فجوة خلق 

من اكمال من الشركات التي تلقت رفضا للتمويل التجاري  ٪33لعدم قدرة ، التدفقات التجارية
بسبب نقص بيانات المخاطر  التمويل طلباتمن  ٪ 41 صفقاتها التجارية، كما رفضت

اصة بالمشروعات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة ، خاصة وأن حجم الإيرادات هو الخ
من  .(World Economic Forum, 2020, p. 15) الدافع وراء معظم قرارات الائتمان

هيارات في بان 7332-7332الأزمة المالية  بعدتجارة العالمية رتبط انخفاض الاجهة اخرى 
أدت الأزمة إلى و التمويل التجاري التقليدي واضطرابات في تمويل سلاسل التوريد العالمية. 

أصبحت سلاسل القيمة حيث  ،حلقات ردود فعل سلبية بين النظام المالي والاقتصاد الحقيقي
مما للتجارة العالمية. على مشهد  من السمات المهيمنةوالتجارة التكنولوجية  (GVCs) ةالعالمي

لاضطرابات ا مالي وتغير انماط التمويل فيها، لان ديناميكيات القطاع ال ادى الى تغيير
شركات المنبع ف. آثار مضاعفة عبر سلسلة القيمة بأكملهاتولد المالية على مستوى المورد 
Upstream companies  لمخاطر ومرونة الشركات الصغيرة بشكل مباشر معرضة

منها التي تعد اهم  لا سيما الاجنبية ( في سلاسل التوريد الخاصة بهاSMEsوسطة )والمت
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واللوائح  القيود  التي تعرضت الى الكثير منو مكونات المنتجات الهامة  للحصول علىمصدر 
بسبب جعل ممارسة الأعمال التجارية أقل جاذبية  ، مماالمفروضة على التدفق النقديالمتزايدة 

، واثر أكثر صرامة فيما يتعلق بالشفافية وحماية المستهلك ومتطلبات رأس المالقواعد امتثال 
الصدمات المالية على تمويل التجارة للمؤسسات الصغيرة  اثرت بذلكو  .على الاستثمار والنمو

تعطل سلاسل القيمة العالمية وهو ما  في وتسببت ، لا سيما في الأسواق الناشئةوالمتوسطة
البنوك  نتكلم نماذج متخصصة لتقييم المخاطر لئل تمويلية جديدة وفقا تطلب البحث عن بدا

  قادرة على تبنيها.
ظهور العديد من حلول وتقنيات تمويل سلاسل القيمة الجديدة  وقد دفع ذلك الوضع الى

New Supply Chain Financing  Solutions(SCF) تمديد شروط الدفعالتي تسمح ب 
ترتبط البرامج المتطورة بمصادر تمويل متعددة للتعامل و للمشترين مع تسريع الدفع للموردين. 

ل مع الشركات غير الاستثمارية مع عملات وسلطات قضائية متعددة بالإضافة إلى العم
حلول وتقنيات تمويل سلاسل تنظر البنوك العاملة عالميا إلى حيث الشركات غير المصنفة. أو 

ومن اهم تقنيات  كمجال جديد مهم لنشاطها ونقطة محورية للمنافسة الحالية. يدةالقيمة الجد
 تمويل سلاسل القيمة العالمية الاكثر استخداما:

 القيمة العالمية سلالتقنيات الأكثر استخداما في تمويل سلا: 2رقم الشكل

 
Source:OECD, Fintechs And The Financial Side Of Global Value 

Chains— Statistical Implications, 18 October 2017, P 5. 
الذين للموردين  Receivables Discounting   كمثال خصم المستحقاتحيث يتيح 

لديهم فواتير قصيرة الأجل معلقة في الغالب مقابل مشترين متعددين بيع مستحقاتهم إلى مزود 
صبح تداول الحساب المفتوح هو الشكل السائد لتمويل التجارة ليحل ا كما ،بسعر مخفضمالي 
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محل التمويل التجاري التقليدي مثل خطابات الائتمان والقروض التجارية الأخرى قصيرة 
حجم التمويل التجاري المضمون من ، حيث اضحى البنوكالتي توفرها  الأجل قبل الشحن

من ( % 23إلى % 23) بالمقابل يتم توفير من  ، % 03 إلى 13 لا يشكل الاالبنك 
 ائتمانات التجارة بين الشركات من خلال تداول الحساب المفتوح التمويل التجاري عن طريق 

يكون المشتري مسؤولًا بشكل مباشر عن الوفاء بالتزام الدفع فيما يتعلق بالمعاملة  اين 
عبر الهواتف الذكية و تقنية والتي تعمل  انظمة الدفع الرقميةوذلك من خلال  الأساسية.

لمعاملات المالية المتعلقة بالتجارة تتبع ا ها فييالتي تعتمد علو   Blockchainسلسلة الكتل 
 World) في الوقت الفعلي والتي يتم مشاركتها بين المشاركين الذين لديهم حقوق الوصول

Economic Forum, 2020, p. 06).  
شركة مختلفة الحجم من قطاعات متعددة وذات بعد دولي  043و في دراسة شملت 

لمعرفة اهم تأثيرات الاستخدام المتزايد للتكنولوجيا و الرقمنة في مجال التجارة الدولية، توصلت 
يما مي لاسالدراسة الى وجود تأثيرات مختلفة ارتبط الكثير منها بإدخال تقنيات التمويل الرق

استخدام تقنيات الجيل كتل في مجال المدفوعات الدولية و سلسلة الانظمة الدفع الرقمية و 
 الخامس كما يبرزها الشكل الموالي: 

 لتجارةالمعتمدة في ا الحديثة  التقنيات: أهم 3الشكل رقم

 
Source:Mapping Tradetech Report: Trade In The Fourth Industrial 

Revolution DECEMBER 2020,P08. 
مجال  في احداث تغيرات  digital paymentsساهمتانظمة الدفع الرقمية  أنويلاحظ 

عند ادخال % 02مقابل تغييرات قدرت ب % 13قدرت ب  التجارة الدولية و سلاسل القيمة
توصلت الدراسة الى ان تقنيات التمويل عبر التجارة .كما block chainتقنية سلسلة الكتل 

استخدام الحوسبة السحابية ومختلف الخدمات الرقمية كترونية و انظمة الدفع الرقمية و الال
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الاخرى كان لها الاثر الاكبر في احداث تغييرات في التجارة الدولية على المدى القصير. كما 
 يبرزه الشكل الموالي:  

 الأكثر تأثيرا في التجارة الدولية وسلاسل القيمة حاليا ومستقبلانيات التق: 4رقم الشكل

 
Source:Mapping Tradetech Report: Trade In The Fourth Industrial 

Revolution DECEMBER 2020,P09. 
ويتوقع ان تسهم تقنيات التمويل الرقمي في احداث تأثيرات ملموسة على التجارة و سلاسل 

 القيمة العالمية من اهم مظاهرها ما يلي: 
 المدفوعات الإلكترونية: عبر تكلفةالتخفيض -

شهدت مساهمة الإنترنت في الاقتصاد العالمي نموا هائلا خلال العقد الماضي إلى 
من الناتج المحلي الإجمالي عبر دول مجموعة العشرين ، وتمثل هذه  ٪1يقدر بنحو متوسط 

الأرقام فرصة نادرة للشركات الصغيرة والمتوسطة ، لا سيما ضمن سلاسل القيمة العالمية ، 
 كما يوضحه الشكل أدناه:.لخفض التكاليف وزيادة الأسواق المستهدفة

لومات والاتصالات على ظهور سلاسل حفزت ثورة تكنولوجيا المع :5رقم  الشكل
 .القيمة العالمية

 
Source :World Development Report 2020,The New Faceof 

Trade,P20. 
و قد شهدت أنظمة الدفع الرقمية تطورا كبيرا لاسيما مع ظهور وانتشار مفهوم شبكات 

التي تستخدم تكنولوجيا  Firm value websالأعمال التجارية ذات النظام الايكولوجي 
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مع شركة الأعمال في صناعة ما، أو ضمن  Value chainالانترنت لتنسيق سلاسل القيمة 
 .مجموعة من الشركات

  التوريد سلاسل زيتعز 
 وتقنيات الأبعاد، والطباعة ثلاثية الأتمتة مثل للإنتاج جديدة وتقنيات منتجات ظهور إن
 .العالمية وسلاسل القيمة التجارة تعزيزل فرصا يخلقالرقمية،  المنصات مثل للتوزيع جديدة

تسريع وتيرة  _ في يسهم ما وهو جديدة، متداولة وخدمات سلع ظهور إلى يؤدي فالابتكار
 موجودة تكن لم فئات في التجارة حجم من  % 65 كان ، 2017 عام ففي .التجارة في النمو
 .1227(4، صفحة 7373الدولي، )مجموعة البنك  عام

  المنصات الرقميةمن خلال الحصول على التمويل 

 ،سل القيمة العالميةلايعد نقص التمويل أحد العقبات الرئيسية أمام مشاركة الموردين في س
غير أن التحول الرقمي . النامية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والاقتصادياتفي وخصوصا 

على تحسين وصولهم إلى  ساعدهمالتقنيات المالية الجديدة في الاقتصاد العالمي وظهور 
 .(The World Bank Group, 2020, p. 179)تمويل سلسلة التوريد، 

  على الإجراءات الجمركية التقنيات الرقميةانعكاس استخدام 
  إمكانية التتبع والسجل التاريخي الدائم الذي قد يكون موجودا على التقنيات المالية توفر 
     blockchain    دعما لكل أصل أو عنصر ذي قيمة تم تداوله ضمانا ومصداقية طوال

في كوستاريكا ، أدى نظام الجمارك الشامل عبر الإنترنت إلى زيادة كل من ف .سلسلة التوريد
 .(The World Bank Group, 2020, p. 138) والوارداتالصادرات 

 بالنسبة لسلاسل القيمة العالميةتحديات التمويل الرقمي .3.0
 تقييم الأصول الرقمية والتهرب الضريبي 

البيانات  مثلاف  .يطرح نمو الأصول غير الملموسة في سلاسل القيمة العالمية تحديات خاصة
، كما أن هايصعب تقييمو  .التقليدية للإنتاج لبطبيعتها أكثر من العوام ديناميكيةتعد وبراءات الاختراع 

تفاقم إلى  هايؤدي نمو  و .حصتها في إجمالي السلع الرأسمالية آخذة في الارتفاع في الاقتصاد الرقمي
يؤدي تجزئة الإنتاج أيضا إلى زيادة التجارة الداخلية  كما، كة التهرب الضريبي. علاوة على ذلمشكل

الأمر الذي يشكل باح وزيادة فرص التهرب الضريبي من خلال التلاعب في مكان الاعتراف بالأر 
 . لإيرادات الضريبيةخسارة كبيرة في ا
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  وحماية العملاء-الرقابة التنظيمية 
التمويل  إلا أندفعة كبيرة للشمول المالي ، ر الابتكار الرقمي يمكن أن يوف بالرغم من أن        

يتغير النظام البيئي لجانب العرض بسرعة ويزداد  حيث .يدةأمام تحديات جدالرقمي يضع المنظمين 
على وجه التحديد، ستكون هناك حاجة إلى و . لمخاطر المتعلقة بإدارة البياناتتعقيدا ، وتتزايد ا

ومعايير البيانات والبروتوكولات ، وآليات المراقبة ، ومتطلبات  إرشادات حول إدارة تسوية المنازعات ،
 . (Oliver Wyman , 2017, p. 40) الإبلاغ
 تعميق الفجوة الرقمية 

يع دول العالم خصوصا بعد حالة مأمرا حتميا بج التكنولوجيا إمكانات تسخيرلقد أصبح        
 للعمل أساسيا شرطا الشبكي الربط إمكانية تمثلحيث  الاجتماعي التي فرضتها جائحة كورونا.التباعد 

 الإنترنت خدمات إلى يفتقرون المتحدة الولايات في شخص مليون 21 من أكثر ولكن بعد، من
 من ومعظمهم السكان، من % 60 حوالي العالم، مستوى وعلى .الواسع الترددي النطاق ذات المتطورة
 كما إنترنت، خدمات أو كمبيوتر أجهزة يملكون لا النامية، والاقتصادات الصاعدة الأسواق في النساء

 .نسمة مليون 250بنحو الرجال من عددا أقل النساء من الإنترنت مستخدمي أن
 JD Digitsدراسة حالة منصة  .0
 .التعريف بالمنصة5.0

JD Digits هي عبارة عن منصة لإدارة الثروات لعملاق التجارة الإلكترونية  JD.com 
لتزويد عملائها وشركاتها بطريقة ملائمة للوصول  تعمل وهي، 7310في عام  النشاط بدأت

واحدة من التقنيات المالية الرائدة في الصين للمؤسسات  أصبحت.و  إلى الخدمات المالية
المنتجات المبتكرة ، بما في ذلك تمويل سلسلة التوريد  والمستهلكين مع مجموعة واسعة من

كما في الصين  مقرها الرئيسي بكين وتمويل المستهلك والتمويل الجماعي والخدمات السحابية
  . (Shengqiang, 2019, p. 35)هونغ كونغ وتايلاندتتواجد أيضا في 

إعادة تسميتها في حتى تمت  JD Finance سابقا باسم عرفت  JD Digits كانت
باستخدام  . والغرض التشغيلي لها هو ربط التمويل والصناعة الحقيقية7312نوفمبر 

،تعزيز  لتنمية الرقمية والذكية للصناعاتوتعزيز ا وتعزيز تأثير الإنترنت، ،التكنولوجيا الرقمية
بفضل تقنياتها المتطورة وخبرتها في  أكبرتنمية الاقتصاد الحقيقي وخلق قيمة اجتماعية 
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نترنت الأشياء وسلسلة الكتل  ,SES-imagotag) البيانات الضخمة والذكاء الاصطناعي وا 
2019). 

المبلغ عنها في النصف الأول  JD Digits مليار يوان هي عائدات 10.327 وتعد القيمة
بلغت إيراداتها حيث ،  7312إلى  7312في السنوات الثلاث الماضية من 7373من 

 مليار يوان على التوالي 12.730مليار يوان و  10.313مليار يوان و  2.32السنوية 
(https://jdcorporateblog.com). الإجمالي بشكل مطرد من عام نما هامش الربح كما

زادت الاستثمارات و  .٪32.32إلى  ٪14.32من  7373إلى النصف الأول من عام  7312
 ما يوضحه الشكل أدناه:ضا كأي 7312ير التكنولوجيا منذ عام في تطو 

 7373-7312من JD Digitsهيكل الإيرادات والربحية لمنصة : 6الشكل رقم

 
A Glance at JD Digits' IPO Prospectus: Steady Growth in :  Source

Profitability | EqualOcean 
كما نلاحظ من الشكل أن نسبة النفقات على التكنولوجيا والبحث والتطوير من الإيرادات  

  تقدمحيث ب . 7373 سنة %15,67إلى %11,88بنسبة  7312عرفت تطورا ملحوظا من 
JD Digits   دارة الأصول وحلول حلولا مالية متطورة في مجالات تشمل قروض التمويل وا 

، وهو نظام بيئي  JD Zhongchuang الدفع والتمويل الجماعي من خلال النظام البيئي
 .لتسريع الأسواق المالية والسوق شامل 
 
 
 
 

https://equalocean.com/analysis/2020091114756
https://equalocean.com/analysis/2020091114756
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من سوق مبيعات التجارة الإلكترونية عبر  JD Digits  الشركة الأم حصة: 7رقم الشكل
 7312الهاتف المحمول للربع الأول من عام 

 
-b2c-chinas-of-future-the-com-https://walkthechat.com/jd: Source

market/. 

تستحوذ على نسبة كبيرة من JD Digits الشركة الأم ل يظهر لنا من الشكل أعلاه أن
السوق الصينية فيما يخص التجارة الإلكترونية عبر الهواتف المحمولة قدرت حوالي النصف 

 JD Digitsشركة احتلت .كما Sunning وTmall،متفوقة بذلك على منافسيها %50,2بنسبة
 7312لعام  Fintech100 المرتبة التاسعة في قائمة

(https://paganresearch.io/details/jd-digits)  
 على مستوى المنصة قيمةخطوات تطبيق تقنية البلوكشين في سلاسل ال أهم.0.0

قسم التكنولوجيا المالية  من طرف JD Digits بواسطة blockchain تم تطوير تقنية-
سيمكن التوقيع  بحيثوستستند إلى منصة العقود السحابية الإلكترونية   JD.com في

الإلكتروني لأنواع مختلفة من العقود ، بما في ذلك خطابات الرهن وأوامر البيع ، والتي تتميز 
   .بمصادقة الاسم الحقيقي وختم زمني تم التحقق منه

التزوير ويمكن تتبعها.  أن عملية توقيع العقد أصعب في blockchain يضمن استخدام- 
بتشفير وتخزين جميع المعلومات لمنع  JD Digits سيقوم مخطط حماية أمن البيانات فيو 

الأمر الذي سوف يؤدي تعمل الآلية وفقا لقانون التوقيع الإلكتروني الصيني ،  .تسرب البيانات
 ٪33وتقليل تكاليف العقد بنسبة  ٪23إلى تقليل نفقات التكلفة والوقت بنسبة 

(https://www.ledgerinsights.com). 
 
 

https://walkthechat.com/jd-com-the-future-of-chinas-b2c-market/
https://walkthechat.com/jd-com-the-future-of-chinas-b2c-market/
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 الخاصة بالبلوكشين  JD Digits حافظة منتجات: 8الشكل رقم

 
Source:https://dbisrlblog.wordpress.com 

والتي تعد كنظام أساسي  JD Chainبإنشاء وحدة تسمى JD Digits لقد قامت شركة و 
بتتبع سلاسل التوريد إما من خلال النظام الأساسي  بحيث توفر حلول خاصة لمنتج البلوكشين

شامل للخدمات التي توفرها .أو النظام الاللوجيستية والذي يأخد بعين الإعتبار المسائل
 .المنصة

 :النتائج ومناقشتها .4

 آثار تحليل في المعتمدة والمعطيات التوضيحية والأشكال الإحصائيات على اعتمادا
 أمام يشكلها التي والتحديات سلاسل التوريد العالمية، وكذا الفرص التمويل الرقمي في استخدام

 انتشار زيادة أن مفادها نتيجة مهمة إلى التوصل تم نمط الإنتاج والتجارة الدوليين.
للرفع من  اعدة أمام سلاسل القيمة العالميةسيوفر مزايا و  الجديدة المالية التكنولوجيات

 منها، هائلة للاستفادة فرص وسيخلق. والدخل وتحقيق الكفاءة التشغيليةمستويات الإنتاجية 
 ناحية فمن.آثارها التغييرات لهذه وسيكون. العالمي التجارة هيكل في تغييرات إلى يؤدي مما

وتدعم  ، الربحيةمن وتزيد  تخفض التكلفة أنها اعتبار على المتزايدة العالمية المنافسة ستشجع
 الابتكارات هذه مختلف استخدام يؤدي أخرى ناحية من و .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 . اليقين عدم من عالية بدرجة تتميز غير مستقرة بيئة ظهور إلى التكنولوجيا إطار في المالية
أطرهم  مدى كفاية تقييم في يستمروا أن السياسات صانعي على توجب ذلك على وبناءا

 .التقنيات المالية  تبني زيادة مع والقانونية التنظيمية
 خاتمة:  .5
 تكنولوجيا الإعلام والإتصال الدور الأبرز في ظهور سلاسل القيمة العالمية،لقد كان لثورة 

 جديدة مصادر خلق في والتي ساهمت العرض. وسلاسل العمل نماذج وذلك من خلال رقمنة
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 جديد عالم إلى الانتقال على الأعمال ومؤسسات العمالة ومساعدة الإنتاجية، ودفع للنمو،
 مختلف بين والربط التنسيق معه. كما مكنت الشركات من  تحقيق الميزة النسبية و والتكيف
للدول  النسبية المزايا واستغلال التكاليف لتقليل منها سعيا داخل اقتصاد معولم، الإنتاج مراحل

التكنولوجيا في تشكيل مراحل مختلفة من سلاسل القيمة  .ولقد بدأت الابتكارات التي تقودها
مع هذه  الأطراف الفاعلة في سلاسل التوريدالعالمية ومن الأهمية بمكان أن تتكيف 

وفي نفس . اليالاتجاهات، وأن تواكب التطورات التكنولوجية لتكون قادرة على المنافسة دو 
ومن خلال ما تناولته هذه الدراسة  الوقت محاولة التحكم في التحديات المرتبطة بهذه التقنيات 

 تم التوصل إلى النتائج التالية:
زيادة  إلى سلاسل القيمة العالميةفي  الحديثة تضمين الرقمنة والتكنولوجيا المالية يساهم -
 مستويات لابد  من تحسين،لذا التمويل  من المبتكر المهتمين بهذا النوع  المتعاملين عدد
 التوريد؛ للتجارة وسلاسل  الاقتصادي الأثر قطاع الرقمي لتعزيزلل التحتية البنية
نفاذ  ستسمح التقنيات الرقمية بخلق ميزة تنافسية لسلاسل القيمة العالمية وستدعم فرص -

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ؛
الحاصل في التمويل الرقمي المستحدث وتبنيه عالميا إلا أنه بالرغم من التقدم الكبير  -

لذا لابد من النظر  توجد بعض التحديات التي تحول دون الاستفادة من مزاياه بشكل مطلق،
 ؛تسخير إمكاناتهفي طبيعة هذه التحديات والسعي إلى تخطيها  بغية 
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