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جودة  عمىتكنولوجيا المعمومات  أثر استخداـتيدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى  ممخص7 
، برجوع إلى الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميميحيث تـ  ،المراجعة الخارجية بالجزائر

أدبيات كؿ مف تكنولوجيا المعمومات والمراجعة الخارجية والبيئة الالكترونية ليا، بالإضافة إلى 
دور كبير في المعمومات لو تكنولوجيا  استخداـإلى أف  الميدانية توصمنا مف خلاليادراسة ال

 وجيد بتكمفة المراجعة عممية لممراجع سيمت أنيا كما، تدعيـ وتحسيف جودة المراجعة الخارجية
 .عالية وكفاءة متخصصة مياراتع المراج وىذا بدوره يتطمب مف أقؿ،
 .ةلكترونيمراجعة الإال؛  جودة المراجعة الخارجية؛  معموماتتكنولوجيا فتاحية 7 ت المالكمما

 JEL  7M42, O32, D63تصنيف 
 

Abstract: This study aims at identifying the impact of the use of 

information technology on the quality of external auditing in Algeria. 

The analytical descriptive approach was based on the literature of 

information technology, external auditing and the electronic 

environment, in addition to the field study. Plays a major role in 

supporting and improving the quality of the external audit. It also 

facilitated the auditor's audit process at a lower cost and effort, which in 

turn requires the auditor specialized skills and high efficiency. 
Keyword: Information Technology; Quality of External Audit; 

Electronic Audit. 

JEL classification code : M42, O32, D63. 
 7eloued.dz-abderrouf@univ-bouzidi لالإيمي ،عبد الرؤوف بوزيدي 7المؤلف المرسل

 

mailto:bouzidi-abderrouf@univ-eloued.dz
mailto:bouzidi-abderrouf@univ-eloued.dz


 عبد الرؤوف بوزيدي، مصطفى عوادي الخارجية المراجعة جودة عمى المعمومات تكنولوجيا استخدام أثر
 

533 

 7مقدمة .1
إف أىـ ما يميز عصرنا اليوـ التطورات العممية والتقنية وتأثيرىا عمى المنظمات، خصوصا 
تمؾ المتعمقة بتكنولوجيا المعمومات ويرجع ىذا لما تقدمو ىذه الأخيرة مف إمكانيات ىائمة 

وتشغيؿ البيانات والمعمومات وخصائص ذات أىمية بالغة مف خلاؿ القدرة عمى تخزيف 
المحاسبية بدقة عالية وسرعة فائقة. مف ىنا فرضت تكنولوجيا المعمومات واقعا جديدا عمى 
عممية المراجعة الخارجية وذلؾ بتغيير الأساليب التقميدية بالأساليب الحديثة التي تعتمد عمى 

 الاستخداـ الأمثؿ لتكنولوجيا المعمومات.
المراجعة اىتماما كبيرا مف قبؿ الباحثيف في مجاؿ المراجعة، ولقد حظي موضوع جودة 

ويرجع السبب في ذلؾ إلى أف جودة المراجعة تعد العنصر الأساسي لمتخذي القرار عمى 
مستوى مختمؼ مستخدمي القوائـ المالية، ولغرض فيـ جودة المراجعة حاولت العديد مف 

لعوامؿ التي تؤثر فييا، ويعد تحديد الدراسات كشؼ العلاقة بيف جودة المراجعة وبعض ا
العوامؿ التي تؤثر في جودة التدقيؽ أمرا ذا أىمية خاصة في الوقت الحالي، وذلؾ بعد ظيور 

 مشاكؿ مالية في عدد مف كبرى مؤسسات الأعماؿ عمى مستوى العالـ.
  الإشكالية العامة لمدراسة7 .1.1

ترونية والبرامج التطبيقية مف ىذا المنطمؽ وفي ظؿ انتشار استخداـ التقنيات الإلك
المحوسبة والتطور الكبير في معظـ القطاعات الاقتصادية المختمفة، وما ترتب عمى ذلؾ مف 
حاجة مراجعي الحسابات إلى تقديـ خدماتيـ بأعمى مستوى مف الجودة جاءت الإشكالية 

 التالية: 
 الخارجية بالجزائر؟ إلى أي مدى تساهم تكنولوجيا المعمومات في تحسين من جودة المراجعة

 الأسئمة الفرعية لمدراسة7 .5.1
 تـ تجزئة الإشكالية العامة السابقة الأسئمة الفرعية التالية:

  الخارجية في ظؿ استخداـ تكنولوجيا المعمومات؟ ما ىي ضوابط جودة المراجعة -
 ما أىمية استخداـ تكنولوجيا المعمومات بالنسبة لممراجع الخارجي؟  -
 ما ىي أساليب استخداـ تكنولوجيا المعمومات في عممية المراجعة؟ -
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 فرضيات الدراسة7 .3.1
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف استخداـ تكنولوجيا المعمومات وبيف جودة المراجعة  -

 الخارجية بالجزائر.
 لممراجع وبيف جودة المراجعة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف البيئة الالكترونية -

 الخارجية بالجزائر.
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف المراجعة الالكترونية وبيف جودة المراجعة الخارجية  -

 بالجزائر.
 أهداف الدراسة7 .1.1

 : تسعى ىذه الدراسة إلى تحقيؽ عدة أىداؼ تتمثؿ في ما يمي
 التعريؼ بدور تكنولوجيا المعمومات في مجاؿ المراجعة الخارجية؛ -
واقػػػػع ممارسػػػػة مينػػػػة مراجعػػػػة الحسػػػػابات، ومػػػػا مػػػػدى توظيفيػػػػا لتكنولوجيػػػػػا الوقػػػػوؼ عمػػػػى  -

 المعمومات؛
دراسػػة طبيعػػػة العلاقػػة بػػػيف تكنولوجيػػا المعمومػػػات مػػػف جيػػة والمراجعػػػة الخارجيػػة مػػػف جيػػػة  -

 أخرى؛
 دراسة دور تكنولوجيا المعمومات في الرفع مف كفاءة وفعالية أداء المراجع الخارجي. -

 أهمية الدراسة 7 .2.1
مية ىذه الدراسة مف خلاؿ التعرؼ عمى مدى مواكبة التطورات المتلاحقة في مجاؿ تنبع أى

متيا ليا، وما تبع ذلؾ مف تغيرات في أ تكنولوجيا المعمومات عمى مسايرة مينة المراجعة وملا
أساليب المراجعة وجمع المعمومات والبيانات المحاسبية الخاصة بعمؿ المراجع وكذلؾ ظيور 

دة في المينة لانتقاليا مف الطرؽ اليدوية التقميدية إلى الطرؽ الإلكترونية نقاط رقابية جدي
الحديثة، حيث تبيف ىذه الدراسة اثر تكنولوجيا المعمومات في التحسيف مف جودة المراجعة 
الخارجية، مف خلاؿ تعميؽ المعرفة حوؿ جوانب الاستخداـ الأمثؿ لتكنولوجيا المعمومات في 

مف أجؿ الارتقاء بالمينة إلى المستوى الذي تخدـ فيو كافة الأطراؼ  عممية المراجعة وذلؾ
 المستفيدة.
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 الدراسات السابقة7 .3.1
 في ما يمي نستعرض دراستيف عربيتيف وثلاثة دراسات أجنبية لموضوع الدراسة:

 ( 2016دراسة محمد يحي زقوت:) "  مدى فاعمية استخدام تكنولوجيا المعمومات في عممية
 " في تحسين جودة خدمة التدقيق في قطاع غزة التدقيق وأثره

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مدى فاعمية استخداـ تكنولوجيا المعمومات في تحسيف 
جودة عممية التدقيؽ، ولتحقيؽ ىذا اليدؼ تـ إتباع المنيج الوصفي التحميمي لطبيعة الدراسة، 

 شركات كبرى في ع الدراسة والمتمثؿعممية محكمة عمى مجتم واستبانحيث تـ تصميـ وتوزيع 
 80عمى  وشركة، وتشتمؿ مكتب 18بعدد  غزة قطاع في العاممة المحمية والدولية التدقيؽ

 استخداـ البرنامج وتـ %87.7حوالي  نسبتو ما أي استبانو 70استرداد  تـ مدقؽ، حيث
 الفرضيات. البيانات واختبار لتحميؿ spssالإحصائي 
 المعمومات تكنولوجيا أىميا أف استخداـ مف كاف النتائج مف مجموعة إلى الدراسة خمصت

يساعد  لمعمميات، ولاختبارات الأساسية الرقابة واختبارات تنفيذ ومرحمة التخطيط مرحمة في
 مصداقية، وأكثر جودة أكثر بشكؿ أعماؿ التدقيؽ نتائج وتقييـ الداخمية، الرقابة بيئة فيـ عمى
 .التدقيؽ عممية جودة تحسيف في يساىـ مما
 ( 2013دراسة فيصؿ دبياف عوض المطيري :) أهمية تكنولوجيا المعمومات في ضبط"

 جودة التدقيق ومعوقات استخدامها من وجهة نظر مدققي الحسابات في دولة الكويت"
ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى أىمية تكنولوجيا المعمومات في ضبط جودة التدقيؽ 
ومعوقات استخداميا مف وجية نظر مدققي الحسابات العامميف في مكاتب التدقيؽ العاممة 
والمرخصة والمسموح ليا بمزاولة المينة في دولة الكويت، ولتحقيؽ ىذا اليدؼ فإف الباحث 

البيانات ىما البيانات الثانوية والبيانات الأولية، حيث تـ استخداـ استبانو  تعامؿ مع نوعيف مف
مدققا يعمموف في المكاتب المشمولة  125لجمع بيانات الدراسة تـ توزيعيا عمى عينة شممت 

بالدراسة وقد اعتمدت ىذه الدراسة عمى المتغير المستقؿ وىو أىمية تكنولوجيا المعمومات 
 وىو جودة التدقيؽ.والمتغير التابع 

وتوصمت الدراسة إلى أف توفير أجيزة الحاسوب والمعدات والأنظمة الممحقة بيا في جميع 
عداد التقارير المالية، وتخزيف البيانات  أقساـ مكاتب التدقيؽ يساعد عمى معالجة البيانات وا 

الخارجي. مع والمعمومات، كونيا جزاءا أساسيا في انجاز العمميات التدقيؽ الداخمي منيا و 
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ضرورة إخضاع ىذه المكاتب إلى الإرشاد والتدريب المستمر مف قبؿ منظمتيـ المينية 
  بالتعاوف مع أصحاب الخبرة والاختصاص سواءً عمى مستوى استخداـ تكنولوجيا المعمومات 

 أو تنفيذ مينة التدقيؽ.
 دراسة Hedi Noubbigh (2016:)" Contribution à l'étude de la qualité de 

l'audit : une approche fondée sur le management des équipes et le 

comportement des auditeurs"  

بػػػإجراء مسػػػن ميػػػداني باسػػػتخداـ  بواسػػػطة الاسػػػتبيافمعالجػػػة الموضػػػوع  إلػػػىىػػػدفت الدراسػػػة 
 (Big 4)عممػوف فػي شػركات التػدقيؽ الرئيسػيةمقدـ إلى المينييف مف المراجعيف الذيف ي استبياف

التػػػي تشػػػكؿ الميتمػػػيف الرئيسػػػييف فػػػي سػػػوؽ التػػػدقيؽ فػػػي فرنسػػػا، عمػػػى نحػػػو أدؽ مػػػف الأصػػػوؿ 
التػي يمكػف أف تػؤدي إلػى ، يركز التحميػؿ عمػى السػموكيات المختمفػةو  الأنجموسكسونية والفرنسية

 خمصت الدراسة إلى أىـ النتائج التالية:قد و  .المشاكؿ المتعمقة بالتحيز الاجتماعي لممراجع
 ؛ىتماـ أكثر بالجانب الاجتماعي لممراجع، لو تأثير كبير عمى قرار مراجع الحساباتالا -
 ؛غرافية لمراجعي الحساباتو تأثير المتغيرات الديم -
 ؛تأثير الخبرة في مجاؿ التدقيؽ لممراجع الخارجي -
ومدى تأثيره عمى  ،والبيئي لمراجع الحسابات والإنسانيدراسة الجانب الاجتماعي  -

  .ة المراجعةمخرجات عممي
 دراسة Rem Okba (3102:)" Electronic Audit Role in Achieving 

Competitive Advantages and Support the Strategy of the 

External Audit in Auditing Offices in the Hashemite Kingdom 

of Jordan "  

دعـ و  تحقيؽ المزايا التنافسيةالتعرؼ عمى دور التدقيؽ الإلكتروني في  ىدفت الدراسة إلى
المراجعة الخارجية التي تستخدميا مكاتب التدقيؽ في الأردف مف خلاؿ اختبار  إستراتيجية

فرضيات تتناوؿ دور التدقيؽ الإلكتروني في تحقيؽ أبعاد الميزة التنافسية في  مجموعة مف
خداـ التدقيؽ الإلكتروني حددت الدراسة العقبات التي تعوؽ الاستفادة مف است ،تدقيؽ الحسابات

التدقيؽ التي يتبعيا مكتب التدقيؽ  إستراتيجيةالذي ييدؼ إلى تحقيؽ المزايا التنافسية ودعـ 
 : وخمصت الدراسة إلى أىـ النتائج التالية. في المممكة الأردنية
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في تحقيؽ المزايا التنافسية في الأردف بما في ذلؾ  إف استخداـ التدقيؽ الإلكتروني يساىـ -
 ؛خفض التكمفة والجودة والمرونة وحصة السوؽ

, المراجعة الخارجية. وأشارت الدراسة إلى أ إستراتيجيةيساىـ التدقيؽ الإلكتروني في دعـ  -
Sean ؾ عقبات تؤثر عمى استخداـ التدقيؽ الإلكتروني بما في ذلؾ تكمفة برنامج التدقيؽ

 ؛المتخصص، وزيادة في أسعار البرامج، وعدـ ملاءمتيا لجميع مؤسسات العمؿ
 .ضرورة التأىيؿ العممي لمدقؽ الحسابات المتخصص في تكنولوجيا المعمومات -

 دراسة Stuart Manson ,Sean McCartney (3002 ":) Audit Automation in 

the UK and the US: A Comparative Stud " 

 مف قبؿ شركات المراجعة استخداـالتحقؽ مف طبيعة ومدى  إلىىذه الورقة  تيدؼ
الورقة أيضا ىذه في المممكة المتحدة والولايات المتحدة عمى وجو الخصوص، تسعى  المراجعة

المؤلفوف بأف ىناؾ قوتاف ، ويرى إلى تحديد الاختلافات اليامة بيف الممارسات في البمديف
عممية مف ناحية تميؿ العولمة إلى تشجيع ممارسات  ،الاختلافاترئيسيتاف قد يفسراف ىذه 

مينة  العوامؿ الثقافية تخفؼ التجانس في ممارسات إف مف ناحية أخرى، و في البمديف المراجعة
الحالية في شركات  تدقيؽالمينة البحث مف مسن لممارسة  شمؿ في كمى البمديف ولقد التدقيؽ

 لمممكة المتحدة والولايات المتحدة.التدقيؽ الكبيرة والمتوسطة في ا
أف ىناؾ اختلافات في ممارسة ي مف البحث ىرئيسية  استنتاجات توصمت الدراسة إلى

أف ىذه الاختلافات لا تزاؿ قائمة حتى بيف و  المراجعة في المممكة المتحدة والولايات المتحدة
في كلا  يفلمراجعا مساعيكما خمص الباحثوف إلى أف أىـ لممراجعة، و  الشركات الكبرى

 مراجعةأىـ التكاليؼ عبر جميع أنواع شركات الو  ،البمديف ىي التحسينات في جودة التدقيؽ
 .الموظفيف وتطويرىي التدريب 

 مفاهيم أولية حول تكنولوجيا المعمومات وجودة المراجعة الخارجية7 .5
سنتطرؽ إلى مفاىيـ أولية حوؿ كؿ مف تكنولوجيا المعمومات والمراجعة  في مايمي

 الخارجية، وعلاقة كؿ منيا بالآخر.
 مفهوم تكنولوجيا المعمومات7 .1.5

تعني التشغيؿ الصناعي  ،Technoيرجع أصؿ كممة التكنولوجيا إلى مقطعيف ىما: 
 ,Beton)  ،الصناعيأي العمـ والمنيج، وعميو فيي تعني عمـ التشغيؿ  ،Logosوالثاني 
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1975, p. 21)  ويعرؼ معجـWebster  التكنولوجيا "بأنيا المغة التقنية والعمـ التطبيقي
والطريقة لتحقيؽ غرض عممي فضلا عف كونيا مجموعة مف الوسائؿ المستعممة لتوفير كؿ ما 

تعرؼ تكنولوجيا المعمومات أنيا ىو ضروري لمعيشة الناس ورفاىيتيـ"، ومف خلاؿ ما سبؽ 
التي  البرمجية ونظـ الطرؽ وسائؿ،ال الأدوات، البرمجيات، عبارة عف مختمؼ الأجيزة،

 معالجة واستخداـو  تدويف وتسجيؿ وتخزيف في وتساعدىا أىدافيا،ؽ لتحقي المنظمة تحتاجيا
 .المعمومات نظـ قبؿ تستخدـ مف المعمومات التي واستخراج

 مفهوم جودة المراجعة الخارجية7  .5.5
 قبؿ مف عميو ومتفؽ وشامؿ واضن تعريؼ يرد لـ أنو إلا المراجعة، جودة أىمية رغـ
إلى وجيات النظر  ذلؾ والدارسيف وحتى المينييف والييئات الحكومية، ويرجع الباحثيف

لى طبيعتيا وتعدد المستفيديف منيا، ويعتبر  مف أوائؿ الباحثيف الذيف  De Angeloالمختمفة وا 
ربطوا بيف جودة خدمة المراجعة واحتماؿ اكتشاؼ المراجع للأخطاء حيث عرؼ جودة 

لمراجعة بأنيا: "احتمالية شرط قياـ المدقؽ الخارجي باكتشاؼ الأخطاء والثغرات في النظاـ ا
  .(30، صفحة 2014)سمور،  المحاسبي لمعميؿ والقياـ بتسجيؿ ذلؾ في التقرير الذي يصوره

نقاط  اكتشاؼ المراجع عمى قدرة"عمى أنيا:  المراجعة جودة عرفت فقد المينية الناحية ومف
مكانية منيا، الحد أو لمعالجتيا، التوصيات وتقديـ الداخمي، الرقابة نظاـ في الضعؼ  تحقيؽ وا 

العميؿ". ومف مجمؿ التعارؼ السابقة والمفاىيـ المتنوعة، يعرؼ  لشركة ممكنة أقصى منفعة
كفاءة وفعالية عالية، مف خلاؿ المراجعة عمى أنيا: "ىي أداء عممية المراجعة ب الباحثاف جودة

الميني، مع الإفصاح عف  السموؾ وآداب وقواعد المينية الحسابات بالمعايير مراجع التزاـ
حتى يضمف ذلؾ درجة عالية مف التأكد بما يخدـ  ،مجمؿ الأخطاء والمخالفات المكتشفة
 الأطراؼ المعنية مف خدمة المراجعة".

 (AIS7)المحوسبة  المحاسبية المعمومات نظم .3.5
وتخزيف،  ومعالجة، تشغيؿ، في دورا ميـ  AIS  المحوسبة المحاسبية المعمومات نظـ تمعب
 ووسائؿ الحواسيب، خلاؿ مف المنظمة لصالن المالية والمعمومات البيانات واستخلاص ونقؿ،

 بتشغيؿ المحاسبية المعمومات أنظمة المعدات، وتقوـ مف وغيرىا الربط الاتصاؿ وشبكات
 أخذت المعمومات وقد ىذه مخرجات مف يستفيدوف الذيف وتقديميا لممستخدميف البيانات،
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 احتياجات تمبية الاعتبار بنظر المحاسبية المعمومات أنظمة في الحاصمة التطورات
  . (35، صفحة 2011)كامؿ،  المستخدميف

 5527عناصر الرقابة عمى الجودة حسب المعيار الدولي لممراجعة رقم   .1.5
ما يجب عمى "معيار الرقابة عمى جودة المراجعة "( 220لقد أعطى المعيار الدولي رقـ: )

المراجع القياـ بو مف حيث تنفيذ إجراءات الرقابة عمى الجودة، حيث ىدؼ ىذا المعيار إلى 
توضين مجموعة مف الإجراءات والسياسات التي يتبعيا المراجع عند القياـ بعممية المراجعة 
بشكؿ يضمف تحقيؽ عنصر الجودة، مع إعطاء صورة عامة عف عممية تفويض الأعماؿ 

ف لأداء عممية المراجعة، وتوفير إرشادات عف عناصر الرقابة عمى الجودة لممساىمة لممساعدي
في تضييؽ فجوة التوقعات لعممية المراجعة وتعزيز إمكانيات اكتشاؼ المخالفات والأخطاء 

 الموجودة في مخرجات عممية المراجعة. 
 المراجعة كالتالي الرقابة عمى جودة  (220ولقد تمثمت عناصر الجودة حسب ىذا المعيار )

 .(107-106، الصفحات 2011)خالد، 
عمى كافة أفراد المؤسسة الالتزاـ بمبادئ الاستقلاؿ والأمانة  المتطمبات المهنية7 -

 والموضوعية والسرية والسموؾ الميني؛
عمى المؤسسة أف تكوف مزودة بأفراد مف الذيف حصموا وحافظوا عمى  المهارات والكفاءات7 -

 المعايير الفنية والكفاءة المينية المطموبة لمقياـ بإنجاز مياميـ بالعناية اللازمة؛
يجب أف تعيد أعماؿ المراجعة إلى أفراد ممف يمتمكوف درجات مف التدريب  توزيع المهام7 -

 الفني والكفاءة المينية المطموبة؛
شراؼ ومتابعة للأعماؿ عمى كافة المستويات وذلؾ  الإشراف7 - ينبغي أف يكوف ىناؾ توجو وا 

 لتوفير قناعة معقولة بأف العمؿ المنجز يفي بمعايير الجودة المناسبة؛
 يجب التشاور داخؿ وخارج المؤسسة عند الضرورة مع ذوي الخبرة المناسبة؛ التشاور7 -
عمى المؤسسة إجراء تقييـ لمعملاء المحتمميف يجب  القبول والمحافظة عمى العملاء7 -

ومتابعة علاقتيا مع العملاء الحالييف بصفة مستمرة كما يجب عمى المؤسسة عند اتخاذ قرار 
 بقبوؿ أو رفض العميؿ وأف تأخذ بعيف الاعتبار استقلالية المؤسسة؛
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يات يجب عمى المؤسسة أف تراقب باستمرار ملائمة وفعالية تطبيؽ سياس المراقبة7 -
جراءات الجودة ويمكف تصنيؼ إجراءات ضبط الجودة المتعددة في توزيع المياـ، أوراؽ  وا 

 العمؿ، الفحص، التشاور. 
 أهمية تكنولوجيا المعمومات في تحسين جودة المراجعة الخارجية7  .2.5

 الثقة زيادة حيث مف الجودة رقابة إجراءات تطبيؽ في المعمومات تكنولوجيا استخداـ يساىـ -
 المعمومات؛ تكنولوجيا بيئة في الحسابات مراجعة بمينة

وتطبيؽ  واستخداـ معينة توثيؽ سياسات إتباع طريؽ عف العمؿ توثيؽ أوراؽ عممية تحسيف -
 المكتب؛ عمؿ توثيؽ في المعمومات تكنولوجيا

 المينية؛ المتطمبات مع تتماشى المكتب يؤدييا التي الخدمات بأف معقولة تأكيدات إعطاء -
 واستخداـ العمؿ أثناء والانتباه الدقة مف المزيد إبداء عبر العملاء مع العلاقات تحسيف -

 العملاء؛ مع الاتصاؿ في تكنولوجيا المعمومات
 ظروؼ ظؿ في السوقية حصتيا وزيادة جدد، عملاء لجذب الخصبة الأرضية توفر -

 المعمومات؛ تكنولوجيا وتطور الإعلاف قيود وفرض المنافسة
 المياـ، أداء وفعالية كفاءة وتحسيف العمميات، بتدقيؽ المتعمقة التشغيمية التكاليؼ تقميؿ -

 التدقيؽ؛ عممية في المبذوؿ والجيد وتقميؿ الوقت
 يتـ بحيث المالية لممؤسسات مف المزايا العديد لمبيانات الإلكتروني التبادؿ نظاـ يحقؽ -

 الإلكتروني؛ الإفصاح مخاطر تخفيض
 المالية. لممؤسسات المحاسبي المعمومات نظاـ تطوير في الآلية الحاسبات استخداـ يساىـ -

 أساليب المراجعة في ظل تكنولوجيا المعمومات7  .4.5
 الأساليب أو الطرؽ كؿ أو بعض باستخداـ المعمومات تكنولوجيا بيئة ظؿ في المراجع يقوـ
 تكنولوجيا لمراجعة أساليب ثلاث ىناؾ أف القوؿ يمكف عامة وبصفة ىذا المجاؿ، في المعروفة
 وىي: المعمومات

 الرقابة ودارسة بفيـ الحسابات مراجع يقوـ الطريقة ىذه بواسطة  :الحاسوب حول المراجعة  -
 موجود غير الحاسوب كأف أخرى وبعبارة الحاسوب، بتجاىؿ اليدوية والقياـ بالمراجعة الداخمية
 لممراجعة بالنسبة الحاسوب، مخرجات مع النتائج ومقارنة الاعتيادية بالطريقة بالمراجعة والقياـ
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 بعض نتائج مع ومقارنتيا اليدوية بالطريقة المدخلات والمخرجات معالجة ىو الحاسوب حوؿ
 .(341، صفحة 2006)الذنيبات،  معالجتيا تمت التي العمميات

 مف المراجعة خطوات تتبع أساس عمى الأسموب ىذا يقوـ :الحاسوب خلال من المراجعة -
 إلى بالإضافة الكترونيا البيانات لتشغيؿ الداخمية عممياتو مرحمة في الالكتروني الحاسب خلاؿ
 الالكترونية، وفحص المعمومات بنظـ الخاصة عمميات المدخلات والمخرجات مف كؿ مراجعة
 محاسبيا أدائيا صحة مف والتأكد البيانات معالجة وتشغيؿ عمى الرقابة أساليب ومراجعة
 .(643، صفحة 2007)لطفي، 

 الالكترونية الأنظمة بمراجعة الطريقة ليذه تبعا المراجع يقوـ :الحاسوب باستخدام المراجعة -
 تكوف قد المراجعة، عممية لتنفيذ مصممة البرامج وىذه الإلكترونية، المراجعة برامج بواسطة

 معدة تكوف أي خاصة، أو مراجعة، عممية أية في استخداميا يمكف أي عامة، البرامج ىذه
 كأداة تستخدـ الأسموب ىذا في وبرامجو أف الحاسب حيث معينة، مراجعة لعممية خصيصا

 .(04، صفحة 2004)شحاتة، المراجعة  أدوات مف
 

 الدراسة الميدانية7 .3
 الدراسة الميدانية لمدراسة الحالية وفؽ الطرؽ والأدوات والمراحؿ التالية:تمت 

 أداة الدراسة7  .1.3
للإلماـ بموضوع البحث مف الجانب الميداني تـ الاعتماد بشكؿ أساسي عمى استمارة 
الاستبياف، التي تعد مف أكثر الأدوات ملائمة لإجراء مثؿ ىذه الدراسات، نظرا لتوافقيا مع 

عمى أثر تكنولوجيا المعمومات عمى جودة المراجعة  التعرؼ في المتمثؿ اسةالدر  أىداؼ
الأدبيات  مستفيديف مف الدراسة استبانو وتصميـ ببناء قاـ الباحثيف الخارجية بالجزائرية،

 السابقة.
عف  الشخصية البيانات جمع الجزء لأوؿ جزأيف، حيث يتـ في عمى الاستبياف أشتمؿ وقد

 والخبرة العممي، الجنس والعمر، المستوى التعميمي، الوظيفة والمؤىؿ أفراد عينة الدراسة
 الثاني مف الجزء أما الدراسة، مجتمع عمى خصائص التعرؼ في تفيد بيانات العممية، وىي

أثر تكنولوجيا المعمومات في تحسيف  عمى التعرؼ إلى ييدؼ مقياس عف عبارة فيو الاستبياف
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 15الفقرات بمغ عددىا  مف مجموعة عمى الجزء ىذا حتوىإ وقد مف جودة المراجعة الخارجي،
 فقرة.

( بالفرضية الأولى وىي: توجد علاقة ذات دلالة 05-01حيث تعمقت الفقرات مف)
إحصائية بيف استخداـ تكنولوجيا المعمومات وبيف جودة المراجعة الخارجية بالجزائر، والفقرات 

قة ذات دلالة إحصائية بيف البيئة الالكترونية ( بالفرضية الثانية وىي: توجد علا10 -06مف )
( بالفرضية الثالثة وىي: 15-11لممراجع وبيف جودة المراجع الخارجية بالجزائر، والفقرات مف )

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف المراجعة الالكترونية وبيف جودة المراجعة الخارجية 
كافة جوانب  تغطي أسئمة وضع الاعتبار بعيف الأخذ تـ الاستبياف ىذا وضع بالجزائر، وعند
 مع الدراسة، فرضيات عمى التأثير ذات والمتغيرات المتطمبات جميع وتمبي الدراسة النظرية،

 عمييا الإجابة وسرعة لسيولة مغمقة نيايات وذات واضحة أف تكوف معظـ الأسئمة مراعاة
 . تحميميا وسيولة

 عينة الدراسة7  .5.3
تـ اختيارىا بطريقة عشوائية مف مجتمع الدراسة، حيث قاـ الباحثيف أما عينة الدراسة فقد 

بتحديد حجـ العينة بصورة تقريبية لكؿ مجموعة اعتمادا عمى حجـ المجتمع مف تمؾ المجموعة 
( فردا بصورة تامة حيث 37( استبياف عمى المستيدفيف، واستجاب )40حيث تـ توزيع عدد )

المعمومات المطموبة، وقد اعتمدنا طريقة التسميـ المباشر  أعادوا الاستبيانات بعد ممئيا بكؿ
 والغير مباشر )الإلكتروني(.

وتشمؿ عينة الدراسة الأساتذة الجامعييف ومحافظي الحسابات والمحاسبيف المعتمديف 
ومراجعيف داخمييف، وبذلؾ تكوف العينة قد غطت معظـ مجتمع الدراسة وتـ اختيار العينة تبعا 

( حيث وزع الاستبياف لكؿ مفردة مف أفراد 40الدراسة، حيث بمغ عدد أفراد العينة )لمتغيرات 
( مف الاستبيانات، أصبحت 02( استبياف، وبعد إلغاء )37العينة، وقد تـ استرجاع )

(، وىي نسبة عالية قياسا للأبحاث المماثمة، والجدوؿ 35الاستمارات الصالحة لممعالجة )
 التالي يوضن ذلؾ:
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 7 توزيع عينة الدراسة21جدول

 عينة الدراسة
عدد 

الاستمارات 
 الموزعة

عدد 
الاستمارات 
 المسترجعة

عدد 
الاستمارات 

 الممغاة

عدد 
الاستمارات 
الصالحة 
 لممعالجة

 النسبة

 %22.85 08 - 8 9 أساتذة جامعييف
 %22.85 08 - 8 8 حسابات محافظي
 %25.73 09 01 10 12 معتمديف محاسبيف
 %28.59 10 01 11 11 داخمي مراجع

 %100 35 02 37 40 المجموع
 المصدر: مف إعداد الباحثيف حسب نتائج الاستبياف

 فقرة كؿ أىمية لتحديد درجات خمس مف المكوف الخماسي ليكرت مقياس استخداـ تـ وقد
 الجدوؿ حسب الاستبياف لفقرات المبحوثيف استجابات لقياس وذلؾ مف فقرات الاستبياف،

 التالي:
 7 مقياس درجات ليكرت الخماسي25جدول 

موافق  الاستجابة
غير  محايد موافق بشدة

 موافق
غير موافق 

 بشدة
 1 2 3 4 5 الدرجة

 المصدر: مف إعداد الباحثيف حسب مقياس ليكرت الخماسي
 

 باستخداـ مدلولا الحسابي الوسط لإعطاء الأرقاـ ليذه ترتيبي مقياس وضع تـ انو كما
 تبنت حيث النتائج، تحميؿ عند بعد فيما منيا للاستفادة وذلؾ للأىمية، الترتيبي المقياس
الخماسي، والجدوؿ التالي  ليكرت مقياس استخداـ عند الاتجاه عمى لمحكـ المعيار الدراسة

 يوضن ذلؾ:
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 7 مقياس تحديد الوزن النسبي لموسط الحسابي23جدول 
 الوسط الحسابي

 في الدراسةدرجات المقياس المستخدمة 
 إلى من
 موافؽ بشدة 5.00 4.20
 موافؽ 4.19 3.40
 محايد 3.39 2.60
 غير موافؽ 2.59 1.80
 غير موافؽ بشدة 1.79 1.00

 المصدر: مف إعداد الباحثيف
 مف خلاؿ قياس كؿ مف المدى وطوؿ الفئة بحيث: الجدوؿ ىذا إعداد تـ وقد
 أدنى قيمة(. –)أعمى قيمة   1-5=  4يعطى بالعلاقة التالية:  04المدى ويساوي  -
 ) المدى/ أكبر قيمة في المقياس(. 0.80=  5/4بالعلاقة التالية:  08طوؿ الفئة يساوي  -

 . اختبار فرضيات الدراسة3.37
لتحميؿ فقرات الاستبياف،  (One Sample T Test)لمعينة الواحدة  Tتـ استخداـ اختبار 

المحسوبة  T العينة يوافقوف عمى محتواىا إذا كانت قيمةوتكوف الفقرة ايجابية بمعنى أف أفراد 
وتكوف الفقرة سمبية بمعنى أف أفراد العينة لا  2.04الجدولية والتي تساوي  Tأكبر مف قيمة 

الجدولية والتي  Tالمحسوبة أصغر مف قيمة  Tيوافقوف عمى محتواىا، أي إذا كانت قيمة 
 .0.05عند مستوى الدلالة  2.04تساوي 

 :وذلؾ بالاعتماد عمى الجدوؿ التالي 7. اختبار الفرضية الأولى1.3.3
 7 اختبار الفرضية الأولى21الجدول

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  Tقيمة 
 الدلالة

 تكنولوجيا لاستخداـ إف 21
 وكبيرا ميماً  دوراً  المعمومات

 مستوى مينة رفع في
المراجعة مما يؤثر إيجابيا 

3.80 1.079 20.83 0.000 
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 عمى جودتيا.
 تمكف تكنولوجيا المعمومات 25

والبيانات  القواعد توفير مف
 لمكشؼ عف لممراجع  اللازمة 

لضماف  المطموبة الإثبات أدلة
 المراجعة. جودة

3.80 1.183 19.00 0.000 

 تكنولوجيا استخداـ يساىـ 23
 طبيعة فيـ في المعمومات

 والبيئة التي المؤسسة عمؿ
بيا مما يساعد عمى  تحيط

 التأثير عمى جودة المراجع.

4.06 1.110 21.62 0.000 

 تكنولوجيا استخداـ يساعد 21
 عممية مراجعة في المعمومات
 حتساب حجـا في الحسابات

 وأكثر تعبيرا أدؽ بشكؿ عينة
 ككؿ المجتمع عف

3.91 1.269 18.25 0.000 

 تكنولوجيا استخداـ يساعد 22
انجاز  في المراجع المعمومات

ميمتو بوقت أقصر وجيد 
 وتكمفة أقؿ. 

4.00 1.052 21.37 0.000 

 0.000 22.52 1.010 3.87 جميع الفقرات

 SPSSمف إعداد الباحثيف بالاعتماد عمى نتائج 7 المصدر
 

إحصائية  بين توجد علاقة ذات دلالة  "الأولى:  الفرضية قبوؿ يتـ سبؽ ما بناء عمى
، وىذا لأف لعممية استخدام تكنولوجيا المعمومات وبين جودة المراجعة الخارجية بالجزائر "

تحسيف جودة المراجعة،  يتكنولوجيا المعمومات دوراً ميماً وكبيرا ف استخداـ المراجعة مف خلاؿ
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راجعة، كما أنيا مف خلاؿ وسائؿ تكنولوجيا المعمومات الحديثة التي تبسط إجراءات القياـ بالم
 أدلة لمكشؼ عف ةتقمؿ مف وقت وجيد المراجع في الحصوؿ عمى القواعد والبيانات اللازم

 بيا. تحيط والبيئة التي محؿ المراجعة المؤسسة عمؿ طبيعة المطموبة وفيـ الإثبات
 :وذلؾ بالاعتماد عمى الجدوؿ التالي . اختبار الفرضية الثانية5.3.37

 الفرضية الثانية 7 اختبار22الجدول 
المتوسط  الفقرة الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 قيمة 
T 

مستوى 
 الدلالة

 ودورات برامج لوجود حاجو ىناؾ 23
ظيور عوامؿ  عند لممراجعيف تأىيمو
 تؤثر أف شأنيا بحيث مف جديدة
 .المراجعة جودة عمى

4.00 0.642 36.88 0.000 

 درجة عمى يكوف أف المراجع عمى 24
والانفتاح  العامة المعرفة مف عالية

 التطور مواكبة مف حتى يتمكف
ووسائميا  المعمومات لتكنولوجيا

 لتحقيؽ عنصر الجودة.

4.03 1.124 21.20 0.000 

 الالكترونية التقنيات استخداـ يساعد 25
الحسابات  مراجعة أرصدة في

 وأفضؿ. أدؽ بشكؿ المختمفة

4.14 0.879 27.87 0.000 

البيئة الخارجية لتكنولوجيا تساعد  26
المعمومات المراجع  عمى تحقيؽ 

الجودة مف خلاؿ كفاية المعمومات 
 وحداثتيا.

4.20 1.052 23.63 0.000 

 التطبيقية البرامج استخداـ يساىـ 12
 مقارنة في عممية المراجعة في

4.29 0.987 25.68 0.000 
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 المنشأة مع لأقساـ النتائج الفعمية
 الانحرافات لتحديد مخطط ىو ما

 .الأسبابومعرفة 
 0.000 27.70 0.882 4.13 جميع الفقرات

 SPSS مف إعداد الباحثيف بالاعتماد عمى نتائج  7المصدر
"توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين البيئة الثانية:  الفرضية قبوؿ يتـ سبؽ ما بناء عمى

 وسائؿ استخداـ ذلؾ إلى ضرورة ويعود، الالكترونية  وبين جودة المراجع الخارجية بالجزائر"
 ودورات برامج لوجود الحاجة الحديثة، مع الالكترونية المعمومات والنظـ تكنولوجيا وأساليب
عطائيـ درجة لممراجعيف تأىيؿ التطور  مواكبة يتمكنوا مف المعرفة العامة، حتى مف عالية وا 

 كفاءة زيادة أثر في مف لو لما لؾووسائميا لتحقيؽ عنصر الجودة وذ المعمومات في تكنولوجيا
 المراجعة. وفاعمية عممية
 :وذلؾ بالاعتماد عمى الجدوؿ التالي . اختبار الفرضية الثالثة3.3.37

 7 اختبار الفرضية الثالثة23الجدول
المتوسط  الفقرة الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 قيمة
T 

مستوى 
 الدلالة

 في المعمومات تكنولوجيا استخداـ 11
تحسيف  في يساىـ التخطيط مرحمة
 المراجعة. عممية جودة

4.71 0.667 41.8 0.000 

 في المعمومات تكنولوجيا استخداـ 15
الرقابة  اختبارات تنفيذ مرحمة

 لمعمميات الأساسية والاختبارات
 جودة عممية تحسيف في يساىـ

 المراجعة.

4.51 0.742 35.97 0.000 
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 في المعمومات تكنولوجيا استخداـ 13
 التدقيؽ إجراءات تنفيذ مرحمة

 التفصيمية والاختبارات التحميمية
 جودة في تحسيف يساىـ للأرصدة
 المراجعة. عممية

4.83 0.382 74.70 0.000 

 في المعمومات تكنولوجيا استخداـ 11
صدار المراجعة استكماؿ مرحمة  وا 
 تحسيف في يساىـ المدقؽ تقرير
 المراجعة. عممية جودة

4.60 0.695 39.18 0.000 

 تكنولوجيا استخداـ يساىـ 12
 أداء جودة تحسيف في المعمومات

 وتوثيقيا. المراجعة أعماؿ

4.71 0.485 60.85 0.000 

 0.000 53.84 0.513 4.67 جميع الفقرات
 SPSS المصدر: مف إعداد الباحثيف بالاعتماد عمى نتائج 

"توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الثالثة:  الفرضية قبوؿ يتـ سبؽ ما بناء عمى
إلى الدور الذي  ذلؾ ، ويعودالمراجعة الالكترونية وبين جودة المراجعة الخارجية بالجزائر"

تمعبو المراجعة الالكترونية في تحسيف جودة المراجعة مف خلاؿ استخداـ تكنولوجيا المعمومات 
مرحمة التخطيط والإعداد لعممية المراجعة إلى القياـ في مراحؿ المراجعة المختمفة، انطلاقا مف 

 الإجراءات التنفيذية والوصوؿ إلى التقرير النيائي الذي يعكس الصورة الحقيقية لممؤسسة.
 . تحميل نتائج اختبار الفرضيات باستخدام علاقة الارتباط1.37

علاقة الارتباط سوؼ نقوـ بعرض وتحميؿ نتائج اختبار فرضيات الدراسة باستخداـ اختبار 
 بمعامؿ بيرسوف كتالي: 

 (r)7 نتائج معامل الارتباط  24الجدول 
 جودة المراجعة الخارجية الإحصاءات الفرضية

 2.536 معامؿ الارتباط تكنولوجيا المعمومات
 2.222 مستوى الدلالة
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 32 حجـ العينة
 2.531 معامؿ الارتباط البيئة الالكترونية 

 2.222 مستوى الدلالة
 35 حجـ العينة

 2.435 معامؿ الارتباط المراجعة الالكترونية
 2.222 مستوى الدلالة
 32 حجم العينة

 SPSSالمصدر: مف إعداد الباحثيف بالاعتماد عمى نتائج 
 تكنولوجيا  بيف العلاقة أف نجد الجدوؿ، في المبينة ىذه النتائج خلاؿ مف الفرضية الأولى7
 الذي الارتباط خلاؿ معامؿ مف وىذا قوية المراجعة الخارجية علاقة ارتباطالمعمومات وجودة 

علاقة طردية، أي أنو كمما تـ استغلاؿ تكنولوجيا  ىناؾ أف عمى داؿ ، وىو0.869كاف 
 المعمومات بشكؿ أفضؿ زاد ذلؾ مف جودة المراجعة.

البيئة  بيف لعلاقةا الجدوؿ، نجد أف في المبينة ىذه النتائج خلاؿ مف الفرضية الثانية7
 الارتباط معامؿ خلاؿ مف قوية، وىذا الالكترونية وجودة المراجعة الخارجية، علاقة ارتباط

علاقة طردية، أي أنو كمما كانت البيئة الالكترونية  ىناؾ أف عمى داؿ ، وىو0.861كاف  الذي
 .جيد زاد ذلؾ عمى جودة المراجعة

تكنولوجيا  بيف العلاقة أف نجد الجدوؿ، في المبينة ىذه النتائج خلاؿ مف الفرضية الثالثة7
 الذي الارتباط خلاؿ معامؿ مف علاقة ارتباط جيدة، وىذا المعمومات وجودة المراجعة الخارجية

علاقة طردية، أي أنو كمما تـ استغلاؿ تكنولوجيا  ىناؾ أف عمى داؿ ، وىو0.732كاف 
 المعمومات بشكؿ أفضؿ زاد ذلؾ مف جودة المراجعة.

 7نتائج الدراسة .1
 خمصت الدراسة إلى مجموعة النتائج التالية:

تعتمد المراجعة الالكترونية عمى استعماؿ المكونات المادية مف أجيزة الحاسوب ومعدات  -
مختمفة وبرامج إعلاـ آلي والشبكات الأخرى، وىي متطمبات أساسية تمكف المراجع مف القياـ 

 بأعمالو بكفاءة وفعالية أكبر؛
 الحاسوب والبرامج المختمفة يحتاج إلى بيئة تدريبية متخصصة؛ استخداـ -
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مف المعوقات الأساسية في عممية المراجعة الالكترونية عدـ إلماـ المراجع بالمعمومات  -
 والدراية الكافية بمتطمبات المراجعة الالكترونية؛

جعة كونيا مخرجات عممية المراجعة الالكترونية تؤثر بشكؿ مباشر عمى جودة عممية المرا -
 مرتبطة بالوضعية المالية لممؤسسة محؿ المراجعة؛

استخداـ المراجعة الالكترونية يساعد في تقميؿ الجيد والوقت المبذوؿ في عممية المراجعة،  -
 وبالتالي تقميؿ تكاليؼ عممية المراجعة لممؤسسة؛

وجود ضرورة وأثر ىاـ لمحاسوب في عممية المراجعة الآلية لممعمومات ناتج عف الاعتماد  -
 الكبير لمحاسوب في العمميات المحاسبية؛ 

ضرورة وجود نظاـ الكتروني يحتوي عمى أنظمة رقابية داخمية تتلاءـ مع أىداؼ وأساليب   -
عف المراجعة الإلكترونية  المراجعة الإلكترونية وتساير عممية التطور وتقمؿ مف المخاطر

 وتؤدي إلى القياـ بعمميات المراجعة عمى أكمؿ وجو؛
 الخاتمة7 .2

إف استخداـ تكنولوجيا المعمومات في مكاتب المراجعة مف القضايا المعاصرة لكوف 
تناسب عممية المراجعة في ظؿ معالجة البيانات إلكترونيا وعصر  لـ تعدالأساليب التقميدية 

المعموماتية التي أصبحت فييا نظـ المحاسبية الإلكترونية توفر المعمومات بكـ كبير وبسرعة 
عالية، وبدرجة كبيرة مف الدقة والكفاءة أكثر مف ذي قبؿ، لذا ظير ما يعرؼ بالمراجعة 

محوسبة، إف ىذه التكنولوجيا سوؼ تساعد مينة المراجعة في الإلكترونية أو مراجعة الأنظمة ال
بداء التغمب عمى بعض جوانب القصور البشري في حالة ممارسة ال حكـ الميني الملائـ وا 

 , ومف خلاؿ ىذه الدارسة نقدـ أىـ التوصيات التالية:الرأي
 ؛ثةضرورة مواكبة التغيرات الحاصمة والاستعانة بالتكنولوجيا المعمومات الحدي -
يجب عمى المراجعة البموغ إلى حد معيف مف الكفاءة والفعالية في استخداـ تكنولوجيا  -

 ؛المعمومات
يجب الحرص عمى توفير البيئة الالكترونية الملائمة سواء لممراجع أو المؤسسة محؿ  -

 ؛المراجعة
تكييفيا و تصميـ معايير دولية جزائرية تنظـ عممية استخداـ تكنولوجيا المعمومات لممراجع  -

 مع البيئة المحيطة بو.
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